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Introducere

Rezumat executiv

Acest Raport de Transparenta se refera la Baker Tilly Moldova si

acopera perioada | ianuarie 2025 — 3| decembrie 2025.

MHA este o firma de audit si contabilitate cu sediul in Regatul
Unit, listata pe Alternative Investment Market (,AIM”) din
Marea Britanie. Ca urmare a fuziunii dintre Baker Tilly South
East Europe si MHA din 11 august 2025, am initiat un program
amplu de planificare, menit sa consolideze guvernanta
noastra, sa imbunatateasca calitatea auditului si sa ne alinieze
la cele mai bune practici, in perspectiva operarii ca parte a
unei entitati listate in Regatul Unit.

Ca prima firma din regiune care a fuzionat cu un grup listat pe
AIM, Baker Tilly South-East Europe stabileste un nou reper in
materie de leadership si expansiune. Aceasta miscare
accelereaza prezenta noastra pe unele dintre cele mai
importante piete financiare din lume si ne consolideaza
capabilitatile in audit, taxe, consultanta, servicii juridice si
corporative, pozitionandu-ne in avangarda serviciilor

profesionale globale.

Prin aceasta fuziune, ne-am extins expertiza prin recrutare specializatd
si ne-am Imbunatatit metodologiile si programele de formare pentru a
sustine procesul de imbunatitire continua. Am adoptat cu succes
resursele tehnologice relevante utilizate de MHA si ne-am modernizat
platforma de audit, trecind la o solutie bazatd pe cloud.

Ramanem dedicati transparentei si servirii interesului public in toate
activitatile noastre. Prezentul raport descrie modul in care ne-am
ndeplinit responsabilitatile pe parcursul anului incheiat la 31
decembrie 2025 si modul in care focusul nostru pe calitatea auditului
si independenta ramane central in strategia noastra pe termen lung.

Privind spre viitor, fuziunea care a avut loc in august 2025 marcheaza
un nou capitol pentru firma noastra. Suntem increzitori ca
fundamentul pus in aceasta perioada de raportare ofera o platforma
solida pentru viitor — una construita pe integritate, rezilienta si
incredere.

Mesajele conducerii ‘ Despre noi ‘ Guvernanta ‘ Calitatea auditului Etica si independenta Sustenabilitate si ESG | Managementul Riscului| Anexe

Contextul Raportului de Transparenta

in acest Raport de Transparents, Baker Tilly Moldova este denumiti
»firma”, ,,noi”, ,,nostru” sau ,,al sau”. Firma face parte din reteaua
Baker Tilly South-East Europe (BTSEE).

Baker Tilly South-East Europe este un grup de contabilitate si
consultanta care ofera servicii de asigurare, fiscalitate si consultanta in
toate sectoarele industriei, functionand sub o structura unificata,
coordonati de o echipa centrala de management, si desfasurandu-si
activitatea prin 7 birouriin 5 tari, cu | | parteneri, 24 de directori si
peste 300 de profesionisti.

Baker Tilly South-East Europe este un membru independent al Baker
Tilly International si detine drepturi de practica pentru a furniza
servicii profesionale sub denumirea comerciala ,,Baker Tilly” in cinci

tari — Cipru, Grecia, Romania, Bulgaria si Moldova.

Baker Tilly South-East Europe a infiintat cinci societati holding
separate la nivel de tard, toate inregistrate in Cipru (cite una pentru
fiecare tara in care isi desfasoara activitatea), iar fiecare societate
holding de tara detine societati operationale locale in tara relevanta
de operare.

Baker Tilly South-East Europe Alliance (Alianta) este o alianta
regionala formata din firme locale independente de contabilitate
si servicii profesionale, cu obiective similare de servire a
clientilor. Alianta ofera oportunitatea de a accesa resursele
Baker Tilly South-East Europe si de a extinde serviciile catre
clienti fara a afecta relatiile existente sau autonomia acestora. Pe
fondul unui mediu de afaceri in schimbare, Alianta a fost
dezvoltata pentru a oferi firmelor membre o strategie alternativa
de obtinere a unui avantaj competitiv. Cu 9 firme membre,
Alianta (Anexa 2) acopera toate locatiile cheie si include o gama

completa de servicii.

Acest Raport de Transparenta a fost intocmit exclusiv in ceea ce
priveste activitatile Baker Tilly Moldova. Acesta nu acopera nicio
filiala a acesteia si nici alte firme din reteaua Baker Tilly International,
din care Baker Tilly South-East Europe este un membru

independent.
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Noi suntem Baker Tilly South-East Europe.

Membru independent al Baker Tilly International si furnizor de servicii de audit, fiscalitate
si servicii de consultanta
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Rezumat executiv

Acest Raport de Transparenta prezinta
modul in care Baker Tilly Moldova si-a
indeplinit responsabilitatile in calitate
de firma de audit statutar si auditor al
entitatilor de interes public (PIE) pentru
anul incheiat la 31 decembrie 2025, in
conformitate cu cerintele Legii nr.
271/2017 privind auditul situatiilor
financiare.

Sustenabilitate si ESG Managementul riscului Anexe

Raportul ofera o perspectivd asupra guvernantei firmei,
gestionarii riscurilor, sistemelor de asigurare a calitatii
auditului si responsabilitatilor fata de interesul public si
reflecta evolutia continua a Baker Tilly Moldova ca
furnizor de audit de top la nivel national, in cadrul unei

retele globale.

Anul 2025 a fost unul transformator pentru Baker Tilly South-
East Europe. La 11 august 2025, am finalizat fuziunea noastra
strategica cu MHA, firma membra din Regatul Unit a retelei
Baker Tilly International. Aceasta fuziune marcheaza o etapa
importanta in dezvoltarea noastra. Ea integreaza mai strans
operatiunile noastre cu platforma consolidata a MHA, ne
consolideaza prezenta in Europa si ne imbunatateste

capacitatea de a furniza servicii integrate clientilor nostri.

Aceastd fuziune se bazeaza pe apartenenta noastrad de lunga
duratd la reteaua Baker Tilly International si pozitioneaza
grupul rezultat pentru o expansiune acceleratd, capabilitati

sectoriale mai profunde si resurse sporite pentru investitii in

tehnologie, oameni si infrastructura de calitate. in calitate de

Baker Tilly South-East Europe, ramanem pe deplin angajati sa
mentinem cele mai Tnalte standarde de excelenta
profesionald, eticd si independenta, care au definit firma

noastra timp de peste 25 de ani in regiune.
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Introducere

Rezumat executiv Mesaje conducerii

Calitatea auditului si standardele profesionale

Calitatea  auditului riamane piatra de temelie a
responsabilititilor profesionale ale firmei si un element

central al strategiei noastre.

Strategia firmei privind calitatea auditului este
conceputa pentru a asigura ca misiunile sunt
desfasurate in conformitate cu standardele profesionale
aplicabile, cerintele de reglementare si principiile etice,
mentinand in acelasi timp un accent puternic pe
independenta, scepticism profesional si excelenta
tehnica.

In cursul anului, firma a finalizat o fuziune strategica cu
MHA. Aceasta evolutie reprezinta un reper important in
dezvoltarea firmei si ne consolideaza capacitatea de a
furniza servicii de audit si asigurare de Tnalta calitate, prin
acces la expertiza tehnica extinsa, metodologii
imbunatatite si resurse profesionale, tehnologice si

intelectuale extinse la nivelul retelei.

Ca parte a procesului de integrare, firma se afla in etapa
de adoptare a unor politici imbunatatite de management
al calitatii, a unor metodologii si programe de formare
aliniate la standardele si cele mai bune practici consacrate
ale MHA..

Firma continua sa investeasca in dezvoltarea
profesionistilor sai prin programe de formare, suport

tehnic si monitorizarea interna a calitatii.

Concluziile rezultate din inspectiile interne, revizuirile la
nivel de retea si feedbackul autoritatilor de reglementare
sunt integrate in procesele noastre de imbunatatire

continua.

Prin investitii continue in tehnologie, dezvoltare
profesionala si monitorizarea calitatii, firma urmareste sa
mentind o cultura solida a calitatii si responsabilitatii si sa
asigure ca activitatea noastra de audit indeplineste in mod
constant asteptarile autoritatilor de reglementare, ale
partilor interesate si ale interesului public.

‘ Despre noi ‘ Guvernanta ‘Calitatea auditului

Etica si independenta

Etica si Independenta

Comportamentul etic si independenta sunt integrate in
cultura eticd a firmei si constituie o componenta
esentiald a Sistemului nostru de Management al Calitatii.
Cultura etica a firmei este sustinutd de Comitetul de
Etica si Independent3, prezidat de Partenerul responsabil
de etica, precum si de un set cuprinzator de politici
aliniate la Codul International de Etica pentru
Profesionistii Contabili si la cerintele etice aplicabile la

nivelul UE si la nivel local.

Firma mentine politici si proceduri concepute pentru a
identifica, evalua si gestiona potentialele amenintari la
adresa independentei, in conformitate cu cerintele
Codului si cu reglementarile aplicabile. Partenerul de Etica
colaboreaza indeaproape cu Comitetul de Etica pentru a
asigura alinierea permanenta a politicilor firmei la evolutia
standardelor profesionale si a asteptarilor de

reglementare.

Prin aceste structuri si proceduri, firma urmareste sa
mentind o cultura etica solida si sa protejeze independenta
si obiectivitatea profesionistilor sai in exercitarea

responsabilititilor lor in interes public.

Oameni, incluziune si dezvoltare

Obiectivul nostru este de a asigura o abordare clar3,
consecventa si centrata pe oameni. Ne angajam sa construim
o cultura unitard la nivelul tuturor regiunilor, bazata pe
transparentd, incredere si sisteme eficiente.

Cresterea a fost insotitd de investitii continue in recrutare,
formare, incluziune si dezvoltarea carierei. in final, ne
propunem sa cultivam o culturd unificata care sa sustina
implicarea si retentia angajatilor si sa consolideze abordarea

,,0 singura firma”.

Firma continud sa sprijine atdt traseele pentru absolventi, cat
si pentru tinerii care intra direct de pe bancile scolii,
ramanand angajata in imbunatatirea diversitatii, a starii de

bine si a accesului la profesie.

Sustenabilitate si ESG Managementul riscului

Managementul riscurilor si atenuarea acestora

Managementul riscurilor este integrat in cadrul nostru de
guvernanta si sustine directia noastra strategica, eficienta
operationald, calitatea auditului si responsabilitatile fatd de
interesul public. Pe masura ce disciplina evolueaza de la o
functie orientatd spre conformitate la un factor strategic de
sustinere, Baker Tilly Europa de Sud-Est integreaza activ o
cultura solida de constientizare a riscurilor in intreaga firma.

Aceasta abordare nu doar ca intareste rezilienta noastrd, dar
sustine si cresterea durabild si inovatia, asigurandu-ne ca
ramanem bine pozitionati pentru a naviga printr-un peisaj de
risc din ce in ce mai complex.

Concluzie

Transparenta si responsabilitatea sunt valori fundamentale ale
noastre. Acest Raport de Transparenta demonstreaza
angajamentul nostru continuu fata de interesul public,
excelenta profesionala si construirea unei firme reziliente,
incluzive si orientate spre viitor. Pe parcursul anului, am
continuat sa mentinem cele mai inalte standarde de calitate a
auditului si etica profesionald. Sistemul nostru de management
al calitdtii a rdmas solid, sustinut de investitii constante in
oameni, tehnologie si metodologii aliniate la abordarea Global
Focus a Baker Tilly International. Am finalizat cu succes
revizuiri interne si externe ale calitatii, fira a exista constatari
semnificative care sd afecteze capacitatea noastra de a deservi

entitatile de interes public si alti clienti in mod eficient.

Ramanem angajati in a livra audituri independente de inalta
calitate, care sa serveasca partilor interesate, pietelor de
capital si societdtii cu integritate si scop. Am demonstrat o
crestere constanta in serviciile noastre de baza, in ciuda
provocarilor mai ample de pe piata. Aceasta stabilitate,
combinatd cu beneficiile strategice ale integrarii MHA,
furnizeaza o fundatie solidd pentru dezvoltarea viitoare. Anul
urmator va vedea firma implementind reformele introduse
dupa fuziune, consolidand sistemul de management al calitatii
al firmei, accelerand imbunatatirile calitatii auditului si
continuand sa construiascd incredere prin transparenta si
responsabilitate.

Anexe
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M3 bucur sa va prezint Raportul de Transparenta al acestui an, intitulat ,,Ghidati de
performanta”, care oferad o privire de ansamblu asupra structurii noastre legale, a
cadrului de guvernantd, a initiativelor de calitate a auditului si a angajamentului
nostru continuu fata de responsabilitdtile pentru interesul publicul.

Tema ,Ghidati de perormanta” a acestui raport reflecta nu doar aspiratiile noastre
in calitate de firmd din cadrul Grupului MHA, recent listat in Regatul Unit, ci si
determinarea si concentrarea de care am dat dovadd Tn cursul anului trecut, pe
masurd ce firma s-a extins si a pus bazele unui audit sustenabil, de Tnaltd calitate,
care sustine cresterea firmei.

Acest raport acoperda anul financiar pand la 31 decembrie 2025. El prezinta
fundamentele puse in anticiparea realizarii obiectivelor pe care ne propunem sa le
atingem 1n anii urmatori, inclusiv consolidarea sistemelor de management al
calitatii, Tmbunatatirea capabilitatilor tehnologice si continuarea expansiunii in
Europa de Sud-Est.
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Despre noi | Guvernanta

Rezumat executiv Mesajele conducerii

Crestere sustenabilad si Expansiune Strategica

Perioada pana la 31 decembrie 2025 a fost un an definitoriu pentru Baker Tilly
Europa de Sud-Est. In acest an, firma noastri a finalizat integrarea in MHA,
marcind un moment important in strategia noastra regionald. Aceastd etapa a
consolidat semnificativ cadrul nostru de guvernanta, a imbunatatit capabilitatile
noastre tehnice si profesionale si a intarit si mai mult angajamentul nostru de a

livra servicii de Tnalta calitate pe pietele noastre.

Expansiunea retelei noastre ne-a permis sa deservim mai bine o baza de clienti
din ce in ce mai complexa si internationald, mentinand in acelasi timp un accent
puternic pe responsabilititile fata de interesul public. Prezenta noastra
regionald, combinata cu accesul la expertiza tehnica extinsa si la cele mai bune
practici globale, ne pozitioneaza favorabil pentru a sprijini clientii in navigarea
schimbarilor reglementarilor, a incertitudinii economice si a oportunitatilor de

crestere.

Pe masura ce continuam si dezvoltam scalabilitatea si profunzimea in Europa de
Sud-Est, focusul nostru ramane pe cresterea sustenabild — o crestere sustinuti
de calitate, integritate si crearea de valoare pe termen lung pentru clienti,

oameni si economia in ansamblu.

Audit de calitate si Guvernanta

Calitatea auditului ramane centrala pentru scopul firmei noastre si pentru
increderea acordata de partile interesate. Pe parcursul anului, am continuat sa
investim in consolidarea metodologiei noastre de audit, a sistemelor de
management al calitatii si a proceselor de judecatd profesionald, asigurandu-ne
ca suntem complet aliniati la standardele internationale si la asteptarile
reglementatorilor.

Integrarea in reteaua MHA a imbunatatit si mai mult cadrul nostru de calitate,
oferindu-ne acces la resurse tehnice suplimentare, expertiza specializata si
supraveghere independenta. Acest lucru a sustinut imbunatatirea continud in
practica noastra de audit si a consolidat o cultura in care scepticismul
profesional, independenta si consistenta sunt esentiale.

Guvernanta puternicd sti la baza rezultatelor de inalta calitate. Structurile
noastre de guvernantd continua sa evolueze pentru a reflecta dimensiunea si
complexitatea  firmei noastre, asigurind o supraveghere eficients,
responsabilitati clare si un management robust al riscurilor in intreaga regiune.

Calitatea auditului| Etica si independenta

Sustenabilitate si ESG

Cultura si Supraveghere

Oamenii nostri si cultura noastra raman in centrul Baker Tilly Europa de Sud-Est. Pe
parcursul anului trecut, am acordat o atentie deosebita consolidarii leadership-ului,
supravegherii si mediului nostru de control intern, asigurandu-ne ca valorile noastre
sunt reflectate constant in modul in care operam.

Am continuat si imbundtatim structurile noastre de guvernanta si supraveghere, inclusiv
prin dezvoltarea cadrelor de leadership si consolidarea standardelor etice la nivelul
firmei. Aceste eforturi sustin o cultura care incurajeazi deschiderea, colaborarea si
excelenta profesionald, in timp ce asigurd provocirile si independenta necesare de la o
firma de top in servicii profesionale. Pe masura ce firma noastra creste, mentinerea unei
culturi puternice, ghidate de valori, rimane o prioritate.

Suntem angajati sa investim in oamenii nostri, si dezvoltam viitorii lideri si sa asiguram
ca cultura noastra organizationald continua sia sustina standarde inalte de calitate si
integritate.

Privind spre viitor

Perioada ce urmeazi va aduce atat oportunititi, cat si provocari. Mediul reglementar
continua sa evolueze, asteptarile clientilor cresc, iar conditiile economice raman incerte.
fn acest context, strategia noastri este clari: si continuim si consolidim calitatea
auditului, sa imbunatatim guvernanta si sa investim in oamenii nostri si in tehnologie.

Suntem increzatori ca fundatiile pe care le-am pus — prin guvernanta solida, crestere
disciplinata si un angajament clar fata de calitate — pozitioneaza Baker Tilly Europa de
Sud-Est intr-o pozitie buni pentru viitor. In calitate de Presedinte, rimin recunoscitor
partenerilor, angajatilor si partilor interesate pentru increderea si angajamentul lor
continuu.

Privim cu incredere spre viitor, concentrandu-ne pe livrarea de valoare pe
termen lung, in timp ce mentinem cele mai inalte standarde profesionale si etice.

Managementul riscului

Anexe
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Moisis Aristidou
Directorul departamentului de Audit si Asigurare; Partenerul
responsabil de Etica si Independenta

In calitate de Director al departamentului Asigurare la Baker Tilly Europa de Sud-Est, am plicerea de a vi prezenta actualizarea de anul
acesta privind calitatea auditului nostru.

Intr-un peisaj modelat de cerintele reglementare in continui schimbare si de asteptirile tot mai mari ale partilor interesate, recunoastem
calitatea auditului este esentiala pentru mentinerea increderii publicului. Focusul nostru pe parcursul anului a ramas clar: sa imbunatatim

consistenta, sa consolidam abordarea noastra de audit si sa sustinem echipele noastre in livrarea de audituri de inalta calitate in intreaga

firma.
Am continuat sa investim Tn metodologia, instrumentele si procesele noastre de audit pentru a asigura o abordare solida si consistenta in

executarea auditului. Acest lucru include consolidarea procedurilor de supraveghere si revizuire, imbunatitirea standardelor de

Calitatea auditului se

afla in centrul practicii complexe. Abordarea noastra raimine concentrata pe risc si aliniata la standardele profesionale aplicabile.

noastre de Asigurare,
fiind sustinuta de o

documentare si oferirea de formare specializata pentru a sprijini profesionistii nostri in abordarea unor domenii de audit din ce in ce mai

Managementul calitatii raimane o prioritate esentiala. Mentinem procese continue de monitorizare si evaluare pentru a analiza eficacitatea

. sistemului nostru de management al calitatii, a identifica ariile de imbunatatire si a implementa, atunci cand este necesar, actiuni corective

abordare consecventa, in timp util. Acest ciclu continuu sustine obiectivul nostru de a integra calitatea auditului in toate aspectele activitatii noastre.
orientata spre risc, S| De asemenea, recunoastem importanta responsabilitatii clare si a implicarii puternice a leadership-ului in obtinerea unor rezultate de

calitate. Prin consolidarea unei culturi in care calitatea este o responsabilitate comund, ne asiguram ca aspectele etice, scepticismul

de un sistem solid de
management al calitatii.

profesional si excelenta tehnica sunt aplicate in mod consecvent.
Privind spre viitor

Pe masura ce Baker Tilly Europa de Sud-Est continud sa se dezvolte, ramanem concentrati pe imbunatatirea in continuare a cadrului
nostru de calitate a auditului. Vom continua sa investim Tn oamenii nostri, in tehnologie si in procese, consolidand in acelasi timp
sistemele de management al calitatii si activitatile de monitorizare.

Calitatea auditului este un demers continuu. Ne angajam intr-un proces permanent de imbunatatire, mentinerea unor standarde inalte si

consolidarea increderii acordate de clientii nostri, autoritatile de reglementare si publicul larg.
PAGE | 9
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Moisis Aristidou
Directorul departamentului de Audit si Asigurare; Partenerul
responsabil de Etica si Independenta

in calitate de Partener responsabil de Etica si Independenti al Baker Tilly Europa de Sud-Est, am plicerea de a vi prezenta actualizarea de

anul acesta privind abordarea noastra in materie de etica si independenta.

Rolul nostru este de a asigura respectarea integrala a Codului de Etica IESBA (,,Codul”), mentinand in acelasi timp principiile care
modeleaza cultura, comportamentul si integritatea oamenilor nostri. Suntem pe deplin constienti de responsabilitatile care decurg din

Cod si ramanem angajati in integrarea consecventa a acestor standarde in toate aspectele activitatii si operatiunilor noastre.

Functia de Etica colaboreaza indeaproape cu conducerea si echipele noastre pentru a sprijini procese de luare a deciziilor consecvente si

bine fundamentate. Prin implementarea unor politici si proceduri clare, prin formare regulata si monitorizare continua, ne asiguram ca

Mentinem cele mai

a cerintele de independenta sunt intelese si aplicate in practica. De asemenea, oferim indrumare in timp util cu privire la aspecte complexe
inalte standarde de sau emergente, ajutand profesionistii nostri sa gestioneze cu incredere considerentele etice.
etica si independenta
prin integrarea acestor

Mentinem o abordare proactiva in identificarea, evaluarea si gestionarea potentialelor riscuri la adresa independentei si a conformitatii
etice. Aceasta include revizuirea continua a sistemelor si proceselor noastre, precum si consolidarea unei culturi in care considerentele

Pr|nC|P|| ’|\n toate etice sunt o parte integranta a deciziilor de afaceri de zi cu zi. Obiectivul nostru nu este doar de a respecta cerintele de reglementare, ci
e e vgaee de a integra gandirea etica in modul in care functionam ca firma.Recunoastem importanta mentinerii unor baze etice solide. Ramanem
aSPeCteIe aCtIVItat" angajati sa actionam cu integritate, sa ne protejam independenta si sa mentinem increderea acordata de clientii nostri, autoritatile de
noastre. reglementare si publicul larg.

Ca parte a procesului de fuziune, au fost efectuate revizuiri privind etica si independenta in cadrul Grupului MHA, inclusiv evaluarea
potentialelor conflicte. Nu au fost identificate incalcari ale cerintelor de etica sau independenta.

Privind spre viitor

Pe masura ce Baker Tilly Europa de Sud-Est continua sa evolueze, raimanem concentrati pe consolidarea in continuare a cadrului nostru

de eticd si independenta. Vom continua sa imbunatatim politicile, programele de formare si procesele de monitorizare, sprijinindu-ne in
acelasi timp oamenii in gestionarea unor considerente etice din ce in ce mai complexe.

Prioritatea noastra este sa ne asiguram ca principiile Codului IESBA sunt pe deplin integrate in cultura noastra, consolidand increderea si
mentinand cele mai Tnalte standarde de conduita profesionala oAGE 1 10
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Scopul

Baker Tilly Europa de Sud-Est exista pentru a servi interesul public
prin furnizarea de servicii de audit si asigurare de Tnalta calitate si
independente, care consolideaza increderea in raportarile
financiare.Scopul firmei este fundamentat pe rolul sau de furnizor
responsabil de servicii profesionale, angajat sa respecte

integritatea, transparenta si standardele etice in tot ceea ce face.

Acest scop nu este relevant doar pentru conformitatea cu
reglementarile sau acuratetea tehnica — el defineste si
contributia mai larga a firmei fata de partile interesate, colegi
si societate.El se reflectd in modul in care firma isi exercita
guvernanta, in asteptarile pe care le stabileste pentru oamenii
sai si In responsabilitatea pe care si-o asuma in calitate de
auditor al entitatilor de interes public si al altor organizatii

semnificative.

intr-o perioadd de tranzitie semnificativi — marcatd de crestere
corporativa, restructurare organizationala si integrarea intr-un grup
listat la bursa — claritatea scopului a servit drept punct de referinta.
Aceasta a ghidat procesul decizional, a consolidat importanta calitatii
auditului si a asigurat un focus consecvent pe crearea de valoare pe
termen lung.

Pe masura ce firma creste, angajamentul nostru fata de acest scop se
consolideaza. Mentinerea unor standarde constant ridicate,
pastrarea independentei si sustinerea unei culturi care valorizeaza
integritatea si spiritul critic vor ramane elemente centrale ale

directiei noastre viitoare.
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Cultura si Valori

Tilly South East Europe se bazeaza pe Codul nostru de
conduita si pe un set clar de valori care ghideaza
comportamentele, modeleaza leadershipul si sustin furnizarea
de servicii de fnalta calitate. Valorile noastre STAR —
Serviciu, Lucru in echipa, Atitudine si Relati — promoveaza
integritatea si sunt integrate Tn guvernanta firmei,
managementul performantei si procesul decizional de zi cu zi.

Cultura firmei nu este statica; ea este consolidata in mod continuu
prin tonul leadership-ului, comunicare si sistemele care
recompenseaza si sustin comportamentele asteptate. Pe masura ce
afacerea a crescut — atdt organic, cat si prin fuziuni — asigurarea
coerentei acestei culturi in noile birouri si jurisdictii a reprezentat
o arie de focus esentiala.

O abordare structuratd a procesului de integrare, implicarea
leadership-ului si integrarea culturala au fost esentiale pentru
mentinerea unor asteptari comune si pentru alinierea noilor
echipe la standardele firmei.

Fuziunea nooastra citre o structura de grup listat la bursa a
accentuat importanta integritatii culturale. Statutul de companie
listatd implica un nivel sporit de analiza si o responsabilitate de a
demonstra ca actiunile si deciziile sunt ghidate de mai mult decat
imperative comerciale.

In acest context, firma a continuat si acorde prioritate unei
culturi bazate pe transparentd, leadership etic si excelentd
profesionala.

Despre noi

Guvernanta | Calitatea auditului| Etica siindependenta

Responsabilitatea si spiritul de evaluare critica sunt, de asemenea,
elemente centrale ale culturii interne a firmei. Conducerea
superioara este asteptati sa dea exemplu prin comportamente
adecvate, iar angajatii sunt incurajati sa isi exprime opiniile si sa
semnaleze preocupirile fira teama de represalii.

Baker Tilly Europa de Sud-Est recunoaste ca o cultura solida,
incluziva si eticd nu reprezinta doar fundamentul calitatii auditului —
ci este, de asemenea, esentiala pentru rezilienta pe termen lung si

pentru increderea publicului.
Recompensa si Recunoastere

Abordarea Baker Tilly privind recompensarea si recunoasterea este
conceputa pentru a atrage, pastra si motiva persoane cu
performante ridicate, aliniind in acelasi timp stimulentele la valorile,
cultura si angajamentul firmei fata de calitatea auditului.

Cadrul urmareste sa recompenseze nu doar competenta tehnica si
contributia  comerciala, ci si integritatea, colaborarea,
comportamentul de leadership si promovarea unui mediu etic solid.
Pe parcursul anului, firma a implementat fise de rol pentru toate
nivelurile de personal, care stabilesc asteptari clare privind
performanta si comportamentele aferente fiecarui rol, inclusiv
angajamentele fata de calitate si excelenta tehnica.

Firma opereaza un proces structurat de management al
performantei, sustinut de noile fise de rol, feedback periodic,

obiective clare si evaluari bazate pe competente.

Sustenabilitate si ESG

Contributiile individuale sunt recunoscute atat formal — prin
avansare in carierd, bonusuri si promovari — cat si informal,
prin scheme interne de recunoastere si initiative locale..

Rezultatele privind recompensarea sunt stabilite luand fin
considerare indicatori cheie de performanta, rezultatele
serviciilor pentru clienti, indicatorii legati de oameni si
comportamentele de leadership.

Pentru persoanele de nivel senior implicate in audit, firma ia in
considerare si rezultatele revizuirilor interne si externe ale
dosarelor, respectarea standardelor profesionale si contributia
la strategia mai larga de audit.

Recunoasterea contributiilor non-financiare — cum ar fi
mentoratul, eforturile de incluziune si leadershipul tehnic —
reprezinta o prioritate in crestere. Firma continua sa dezvolte
mecanisme prin care aceste contributii si fie evaluate
corespunzator si vizibile Tn parcursul de dezvoltare

profesionala..

Echitatea salariala, transparenta si corectitudinea raman
principii fundamentale ale strategiei de recompensare. Firma
continud si analizeze datele privind remunerarea si evolutia in
cariera pentru a se asigura ca rezultatele sunt aliniate
angajamentelor sale privind diversitatea, incluziunea i

egalitatea de sanse.

Recompensarea si recunoasterea joaca un rol esential in
consolidarea comportamentelor si standardelor pe care firma
le asteaptd de la oamenii sdi si vor ramane strans aliniate cu
obiectivele sale de calitate, etica si guvernanta, pe masura ce

activitatea continua s3 evolueze.

Managementul riscului| Anexe

PAGE |

12



Introducere Rezumat executiv Mesajele conducerii DIESIIM Guvernantd | Calitatea auditului| Etica siindependenta Sustenabilitate si ESG Managementul riscului

Oameni si Cultura

Mai mult decat un numar

La Baker Tilly Europa de Sud-Est, oamenii sunt mai mult decat
un numir — ei fac parte din ceva mai mare. inci de la inceput,
totul a fost despre oameni. Cultura noastra se afla in centrul a
ceea ce suntem, fiind ghidatd de valorile noastre si de ambitia de
a creste impreund.

Asa contribuim la construirea unui viitor mai bun pentru colegii
si partile noastre interesate. Atunci cand noi colegi se alatura
echipelor noastre, acestia au parte de cariere implinite si sunt
cu adevarat apreciati ca indivizi. Pe parcurs, vor lucra cu o
varietate de clienti si vor avea sprijinul necesar pentru a-si lasa
amprenta, indiferent de drumul pe care il aleg.

Ceea ce ne face speciali este increderea noastrda in oameni, in
ideile, contributiile si perspectivele lor unice. Nu conteaza
functia, experienta sau parcursul anterior, ci directia in care
putem merge impreuna.

Suntem o organizatie centrata pe oameni. De aceea atragem si
pastram persoane valoroase, care colaboreaza si se sprijind
reciproc pentru a-si atinge potentialul maxim. Indiferent de
biroul sau regiunea pe care o numesc ,,acasa”, vor gasi aceeasi
atmosfera primitoare si prietenoasa.

Sondajele periodice de feedback ale angajatilor ne asigura ca
angajamentele noastre fatd de cultura si standardele inalte sunt
confirmate atit prin cadre externe cit si prin perspectivele

propriilor nostri oameni.
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Principalii nostri factori de sprijin pentru Valorile STAR
atingerea acestui obiectiv includ :

Oamenii pe primul loc - ne dorim sa Abordarea noastra centrata pe oameni si valorile
continuam sa investim in oamenii nostri pentru STAR — Serviciu, Lucrul in echipa, Atitudine si
a le valorifica fintregul potential, asigurand Relatii — ne ajuta sa cream un mediu de lucru de
totodata retentia talentelor cheie. succes si stau la baza modului in care oamenii si

clientii nostri experimenteaza firma. Acestea sunt

A e o esentiale pentru a asigura implicarea si motivatia
Conducéind cu ambitie - crestere si scalare ; P 8 P : !

angajatilor in activitatea lor de zi cu zi.

prin strategia noastra de fuziuni si achizitii si prin

initiativele de dezvoltare organica a afacerii, ne
concentram pe scalabilitate si pe planuri de

consolidare pentru a sustine aceste schimbari.

[\E@ Implicare totala — noi politici, procese si
adoptare - Integrarea de noi firme sub egida N i

MHA inseamna software nou, inteligenta artificiala A -
Serviciu Lucrul in

si automatizare, precum si politici si procese .
echipa

suplimentare  necesare pentru a  sprijini

transformarea si alinierea culturala.

Sinergie si aliniere a culturii si oamenilor

20

Nostri -integrarea noilor afeceri/echipe si indivizi

in firma, necesita un plan specific si individualizat
de schimbare culturald Acest lucru sta la baza
succesului nostru in integrare si va continua sa e F

Atitudine

conduca modul in care vom integra viitoarele

fuziuni si achizitii.

Standardizare si calitate — intotdeauna ciutim
sa armonizam afacerea noastra pentru a asigura
standardizarea si rezultate de calitate in toate
procesele si practicile legate de oamenii nostri.
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Achizitia de talente

Adoptim o abordare orientata spre viitor si integrata in
procesul de achizitie de talente, conceputapentru a satisface
atat nevoile imediate ale afacerii, cat si pentru a sprijini
dezvoltarea pe termen lung aviitorilor lideri. Strategia noastra
de recrutare este ferm aliniata cu obiectivele de calitate si
eticd ale firmei, asigurandu-ne ca toate angajarile, indiferent de
nivel, demonstreaza expertiza tehnica necesara pentru a opera
intr-un mediu reglementat si comportamentele si mentalitatea

asteptate de la profesionistii care servesc interesul public

Adoptim o abordare strategica si bazati pe date pentru
planificarea fortei de munca, colaborand indeaproape cu liniile
de servicii si liderii regionali pentru a anticipa cerintele viitoare
si pentru a ne asigura ca activitatile de recrutare sustin
cresterea sustenabild. Aceasta include integrarea hartelor de
competente, prognozelor de resurse si planificarii succesiunii
in procesele noastre de angajare, pentru a asigura un flux
constant de talente diverse si de nalti calitate.

Continuam sa investim in brandul nostru de angajator,
experienta candidatilor si canalele de recrutare pentru a
atrage talente aliniate cu valorile noastre de serviciu, lucru in
echipa, atitudine si relatii. Ne-am rafinat mesajele pentru a
reflecta carierele semnificative si ghidate de scopul disponibil
n firma, subliniind in mod special impactul pe care oamenii
nostri il au asupra clientilor si comunitatilor. Campaniile
noastre de recrutare reflecta angajamentul nostru fata de
accesibilitate, incluziune si mobilitate sociala, iar metodele de
atragere si selectie sunt revizuite regulat pentru a minimiza

biasul si a asigura corectitudinea.

Despre noi

Calitatea auditului

Guvernanta

De la prima abordare pana la integrarea in firma, ne
propunem sa construim o reputatie bazata pe
profesionalism, flexibilitate si sprijin. Recunoastem ca si
candidatii ne evalueaza pe noi la fel cum o facem noi cu ei,
si suntem mandri sa primim constant feedback pozitiv
despre transparenta, rapiditatea in raspunsuri si atentia
acordata pe parcursul intregului proces. Achizitia de
talente nu este doar despre ocuparea posturilor, ci despre
crearea unei culturi la nivelul intregii firme, in care oamenii

potriviti pot prospera atit acum, cat si in viitor.

Recrutare stagiari: Absolventi si
Non-Absolventi

Mentinem un program de cariere timpurii care ofera o
gama de trasee structurate atdt pentru absolventi, cat
si pentru cei care termina liceul. Aceste programe sunt
concepute pentru a dezvolta competente tehnice si
pentru a cultiva constientizarea comerciala, judecata
etica si o intelegere solida a nevoilor clientilor intr-o
profesie reglementata si in continua schimbare. Privim
talentele tinere ca pe viitorul firmei si suntem angajati
sa le oferim instrumentele, experientele si sprijinul

necesar pentru a reu$i..

Recunosciand importanta mobilitatii sociale si incluziunii,
firma a extins semnificativ caile de acces pentru cariere,
depasind modelul traditional bazat pe absolventi. Aceasta
include o gama in continud crestere de programe de
ucenicie, oportunitati de experienta profesionala si modele
de invatare la locul de munca, care oferd acces semnificativ la

cariere in profesia contabila.

Etica si independenta

Sustenabilitate si ESG Managementul riscului

Aceste trasee sunt concepute pentru a atrage persoane
dintr-o varietate de medii educationale, socio-economice
si regionale, consolidand angajamentul nostru de a elimina

barierele si de a crea oportunitati pentru toti.

Experienta noastra pentru carierele timpurii este sustinuta
de programe de formare si dezvoltare de inalti calitate. Noii
angajati beneficiaza de un program cuprinzator de integrare,
planuri de invatare structurate si rotatii intre echipe, care le
ofera expunere la o gama variata de tipuri de clienti,
sectoare si linii de servicii.

Aceasta diversitate de experiente asigura formarea unor
profesionisti bine pregititi, cu o intelegere solida a ofertei
multidisciplinare a firmei. Mentoratul oferit de colegi cu
experientd, feedback-ul regulat si sprijinul managerilor directi
sunt esentiale pentru a-i ajuta pe tinerii profesionisti sa isi
dezvolte increderea, rezilienta si un puternic sentiment de

apartenenta.

De asemenea, ne concentram pe crearea unei culturi
pozitive si incluzive inca din prima zi. Grupele noastre de
cariere timpurii sunt incurajate sa se implice in initiative la
nivel de firma, programe de wellbeing si viata de birou la
nivel local. Ne dorim ca oamenii nostri sd se simtd conectati
si sprijiniti si sa vada o cale clara de dezvoltare, indiferent

dacd s-au alaturat din universitate, colegiu sau prin alte rute.

Talentele aflate la inceput de cariera sunt esentiale pentru
succesul pe termen lung al firmei, iar noi suntem mandri sa
oferim trasee flexibile, incluzive si aliniate la asteptarile in

continua evolutie ale viitorilor profesionisti.

Anexe
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Foreword

Executive summary

Leadership messages

Diversitate, Incluziune, Apartenenta si
Impact Social (DIBS)

Firma este angajata in crearea unui mediu de lucru care
valorizeaza diversitatea, promoveaza incluziunea si sustine
sentimentul de apartenenta. O strategie dedicata DIBS ghideaza
activitatile in domeniile recrutdrii, progresiei in cariera, formarii
si implicarii angajatilor. Printre actiunile principale se numara
practici de recrutare incluzive, activitati de outreach tintite,
programe de formare pentru leadership privind bias-ul si rolul de
aliat (allyship), precum si retele conduse de angajati. Firma
monitorizeaza progresul prin date interne si isi revizuieste
periodic obiectivele de diversitate si incluziune la nivel de

Consiliu.

Diversitatea, incluziunea, apartenenta si impactul social sunt
elemente centrale ale strategiei de talente si ale culturii
organizationale Baker Tilly. Cadrul nostru DIBS nu reprezinta
o initiativa separata, ci un fir rosu care se regaseste in fiecare
etapa a experientei angajatilor, de la atragere si recrutare,
panai la dezvoltare, progresie in cariera, implicare si retentie.
Acesta este conceput pentru a se asigura ca toti colegii,
indiferent de background, se simt respectati, valorizati si
sustinuti Tn construirea unei cariere semnificative si de lunga

durata in cadrul Baker Tilly.

Strategia este sustinutd de decizii bazate pe date si este
impulsionata de colaborarea dintre conducerea executiva,
echipele regionale si retelele noastre de angajati. Acest
lucru asigurd atat o supraveghere strategica, cat si
integrarea experientelor reale ale angajatilor in modul in
care concepem si implementam angajamentele noastre
privind incluziunea.

De asemenea, oferim sprijin personalizat pentru a ajuta
persoanele din toate mediile sd isi dezvolte carierele cu
incredere, inclusiv programe de mentorat, oportunitati de
sponsorizare si acces la resurse de dezvoltare.

About us

Governance

Audit quality

Continuam sd analizam si sa imbundtatim procesele
noastre de recrutare, adaptarile la locul de munca si
sprijinul continuu, pentru a ne asigura ca fiecare

persoana are acces egal la oportunitati si dezvoltare.

Solicitam in mod regulat feedback din partea colegilor
prin sondaje de engagement, sesiuni de ascultare si
conversatii informale, utilizind informatiile obtinute
pentru a modela politicile, procesele si comunicarea.
Aceasta capacitate de reactie asigura faptul ca strategia
noastra DIBS nu este doar ghidata de valori, ci este si
eficienta in practica..

Baker Tilly Europa de Sud-Est este angajata in
construirea unei firme in care diversitatea este celebrata,
incluziunea este o asteptare, iar fiecare persoana are
oportunitatea de a apartine si de a prospera.
Consideram ca abilitatea noastra de a servi clientii si
societatea este consolidata atunci cand reflectam
diversitatea comunitatilor in care traim si lucram.

Responsabilitate Sociala Corporativa( CSR)

Baker Tilly este angajata sa fie o organizatie
responsabila, care contribuie in mod pozitiv la societate
si la mediu. Agenda noastra de CSR incurajeaza toate
birourile sa sprijine comunitatile locale prin zile de
voluntariat, sustinerea organizatiilor caritabile si non-
profit, precum si prin activitati de strangere de fonduri.

Sustenabilitatea de mediu reprezinta, de asemenea, un
domeniu de interes in crestere. Continuam sa implicam
echipele in campanii interne privind reducerea deseurilor,
eficienta energetica si utilizarea unor modalitati de transport
sustenabile. Firma exploreaza cadre formale pentru a masura
mai eficient amprenta sa de mediu si pentru a evalua
impactul social mai larg al operatiunilor si politicilor sale.

Ethics and independence

Sustainability and ESG Risk management

Evaluari, Dezvoltare Profesionala si
Formare

Un proces structurat de evaluare este implementat, cu
evaluari la jumatatea anului si anuale, sustinute de cadre
clare de performanta. Feedback-ul este colectat de la
colegi, manageri si, acolo unde este cazul, de la clienti.
Planurile de dezvoltare sunt aliniate atit cu evolutia
competentelor tehnice, cit si cu competentele
comportamentale. Firma pune un accent deosebit pe
calitatea auditului, capacitatea de leadership si judecata
etica.

Abordarea noastra privind managementul performantei
sustine viziunea si angajamentul nostru de a consolida o
cultura a consecventei in practicile legate de oameni,
asigurandu-ne ca tot personalul Baker Tilly este tratat
corect si echitabil. Prin mentinerea unor ghiduri clare si
transparente privind evaluarile, dezvoltarea profesionala
si formarea, ne straduim sa cream o experienta
profesionald exceptionald, in care fiecare persoana stie
ce se asteapta de la ea si poate avea incredere cd

deciziile sunt luate intr-un mod corect si consecvent.

Baker Tilly Europa de Sud-Est este angajata sa mentina
cele mai inalte standarde de competenta profesionald
printr-o politica structurata de educatie continua. Ne
asiguram ca toti auditorii statutari si ceilalti profesionisti
implicati in audituri statutare participa la activitati de
dezvoltare profesionald continug, in conformitate cu
cerintele organismelor profesionale relevante si cu
reglementarile locale aplicabile in jurisdictiile in care

operam.

Appendices
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Acest angajament fata de consecventa nu doar ca
stimuleaza un sentiment de incredere si respect intre
colegii nostri, ci serveste si ca fir rosu care leaga
valorile firmei, contribuind la succesul si cresterea
acesteia. Prin aceasta, cream un mediu de lucru
performant, in care fiecare individ se simte valorizat si
imputernicit, contribuind la efortul nostru constant
privind calitatea auditului, capacitatea de leadership si

judecata etica.

Rezumat al principalelor programe de
formare desfasurate

Avem un program de baza de Invatare si Dezvoltare
cuprinzator, conceput pentru a acoperi nevoile tehnice si

profesionale ale tuturor angajatilor nostri.

Formarea, livrata prin workshopuri, clase virtuale si
platforme digitale, este alocata personalului in functie de
nivelul si linia de servicii pe parcursul anului, iar noii angajati
beneficiaza de un program structurat de integrare.
Respectarea cerintelor de invatare de baza este analizata n
cadrul procesului de evaluare semestriala sau urmarita
direct, pentru a ne asigura ca personalul nostru este angajat
in atingerea si mentinerea unor standarde ridicate in ceea

ce priveste competenta tehnica, calitatea si abilitatile soft.

Despre noi

Guvernanta

Calitatea auditului

Etica si independenta

Sustenabilitate si ESG
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Programe de baza desfasurate in 2025

&

Competente tehnice Competente profesionale

* Instruire in Tehnologii Cloud + Parcursuri de invatare: Angajatilor le-au fost alocate
parcursuri de invatare structurate, aliniate cu nivelul

* Analiza rezultatelor Monitorizarii Interne
rolului si nevoile lor de dezvoltare profesionala.

* IFRS 17 la nivelul Societatilor de Asigurari
» Fiecare parcurs a combinat module de formare
+ Constatari BTl — Imbunititirea calitatii obligatorii si de dezvoltare, incluzand etica si conduita
« Training in utilizarea software-ului Datasnipper profesionala, serii dedicate culturii organizationale,
inteligenta emotionald, lucru in echipa si colaborare,

* Metodologia de Audit Global Focus-Program de precum si abilitati de comunicare eficienta.

inductie pentru noii angajati  Obiectivul a fost asigurarea unui nivel de bazi

+ Revizuiri independente ale misiunilor de audit consecvent de cunostinte la nivelul intregii organizatii,
precum si sprijinirea dezvoltarii progresive a

* Revizuirea calitatii misiunii si auditul entitatilor competentelor soft necesare fiecirei etape de cariera.

de interes public

Sustenabilitate si ESG Managementul riscului | Anexe

AlteTraining-uri

» Actualizari privind Etica si Independenta

* Training in Securitate cibernetica si Protectia

datelor

¢ Actualizari anuale AML: Include un modul teoretic

care acopera principiile cheie AML/CFT/CPF
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Introducere Rezumat executiv

Un element esential pentru succesul functiei noastre de
invitare si Dezvoltare este platforma noastra de invatare
(LMS). Cu o biblioteca de peste 2.000 de cursuri, aceasta
reprezintd un punct unic de acces pentru angajatii nostri la
continut atat live, cat si preinregistrat si permite firmei sa

monitorizeze finalizarea programelor de formare obligatorii.

Gestionarea dezvoltarii

Integrarea ulterioara fuziunii cu MHA a fost sustinuta prin
programe structurate de inductie si activitati de aliniere
culturala. Echipa de Resurse Umane a MHA a colaborat
indeaproape cu leadership-ul local al Baker Tilly pentru a
integra valorile, sistemele si asteptarile de performanta la
nivelul intregii firme. Aceasta include comunicare consecventa
privind standardele de comportament, politicile de calitate si

oportunitatile de colaborare intre birouri.

Obiectivul nostru este intotdeauna de a asigura o abordare
clara, consecventa si centrata pe oameni. Ne angajam sa
construim o culturd unitara la nivelul tuturor teritoriilor, bazata

pe transparenta, incredere si sisteme eficiente.

Inegalitate salariala de gen

Firma ramane angajata in reducerea decalajului salarial de gen.
Planurile de actiune se concentreaza pe cresterea
reprezentarii femeilor in roluri de conducere, sprijinirea
persoanelor care revin din concedii pentru familie si asigurarea
unor criterii de promovare neutre din punct de vedere al
genului.

Firma continud sa analizeze datele privind salariile, bonusurile
si evolutia in cariera pentru a monitoriza tendintele si a

identifica zonele care necesita imbunatatiri tintite.

Mesajele conducerii Despre noi

Guvernanta

Calitatea auditului Etica si independentd

Remunerarea Partenerilor

Remunerarea partenerilor se bazeaza pe o combinatie de performanta financiara, calitatea
auditului, comportamente de leadership si contributia la nivelul intregii firme. Partenerii de audit
sunt evaluati nu doar in functie de livrarea catre clienti, ci si in functie de rezultatele privind
calitatea, managementul riscurilor, respectarea cerintelor de independenta si contributia la
formarea si mentoratul altor colegi.

Deciziile privind alocarea profitului sunt monitorizate, ajustate si revizuite pentru a asigura
corectitudinea, transparenta si alinierea la obiectivele strategice ale firmei si la responsabilitatile

fata de interesul public.
Partenerii sunt renumerati pe baza a trei componente:

Venit salarial: Este acordat un venit salarial lunar, care reflectd rolul si responsabilitatile

partenerului.
Venit din performanta: Se acorda un bonus salarial care reflecta evaluarea fiecarui partener

3 Venit din capital (Equity Income): Se acorda plati sub forma de dividente, care reflecta cota

fiecarui partener din profiturile companiei,

in centrul cadrului nostru se afla calitatea. Pentru a ne asigura ci standardele de calitate
sunt respectate in toate serviciile profesionale, inclusiv auditul, criteriile relevante au fost
integrate in procedurile de evaluare a performantei si de recompensare ale firmei. in
cazurile in care standardele de calitate sunt indeplinite, acest lucru este recunoscut prin
mecanismele de evaluare a performantei ale firmei, iar partenerii sunt recompensati in
consecinta. In cazurile in care aceste standarde nu sunt respectate, acest aspect se reflecti
n evaluarea performantei si in nivelul recompenselor acordate partenerului.

Factorii, in afara calitdtii, care sunt de asemenea luati in considerare in evaluarea performantei
partenerilor si care influenteaza, la randul lor, remuneratia acestora, includ respectarea
legislatiei si a standardelor profesionale relevante, conformarea cu politicile si procedurile
interne ale firmei, actionarea in conformitate cu principiile noastre de risc, implicarea activa in

protejarea si promovarea firmei, precum si gestionarea eficienta a oamenilor.

Sustenabilitate si ESG | Managementul riscului
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Structura Guvernantei

Structura de guvernanta a Baker Tilly Europa de Sud-Est a fost conceputa in mod deliberat
pentru a sustine principiile responsabilitatii, transparentei si calitatii auditului. Cadrul nostru
de guvernantd opereaza pe mai multe niveluri, asigurandu-se ca deciziile referitoare la
calitate, risc, etica si directie strategica sunt supuse unei supravegheri adecvate, analizei
critice si contributiilor independente.

Guvernanta

Structura de guvernanta a Baker Tilly Europa de Sud-Est este alcatuita din trei organisme
principale: Consiliul Regional, Consiliul Partenerilor si Consiliile de Management ale fiecarei
tari.

Consilul Regional / Consilul de Management

Consiliul Regional (sau ,,Consiliul de Management”) se concentreaza pe aspecte strategice si
comerciale de valoare ridicatd, finantare bancard, fuziuni si achizitii, intrarea in investitii,
tranzactii care afecteaza controlul BTSEE si modificari semnificative ale sferei de activitate a
Baker Tilly Europa de Sud-Est. Acesta este alcatuit din Rakesh Shaunak, Marios A. Klitou si
Savvas Klitou si se intruneste trimestrial.

Consiliul de Management este principalul organism decizional, responsabil pentru stabilirea
directiei strategice a Baker Tilly Europa de Sud-Est, supravegherea performantei operationale
si asigurarea respectarii obligatiilor de reglementare si guvernanta.
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Guvernanta (continuare)

Consiliul Partenerilor

Consiliul Partenerilor se concentreaza pe imbunatatirea coordonarii la nivelul
grupului BTSEE, pe alinierea strategica si pe asigurarea coerentei in cele cinci

jurisdictii ale BTSEE, fiind un forum unificat de management pentru discutarea
aspectelor operationale, financiare si strategice care afecteaza intregul BTSEE.
Sedintele au loc lunar sau la solicitarea partenerilor. Consiliul este alcatuit din
toti partenerii din regiunea BTSEE.

Consiliile de Management ale Tarilor

Fiecare Consiliu de Management al Tarii este alcatuit din partenerii din tara
respectiva (pentru Cipru si Bulgaria), COO-ul tarii si partenerul responsabil
desemnat la nivel de tard (pentru Moldova si Romania fiind Andreas
Papagavriel, pentru Bulgaria Andreas Pittakas si pentru Grecia Marios Klitou).
Acesta se concentreaza pe imbunatatirea coordonarii la nivel national, alinierea
ntre liniile de servicii si liderii acestora, precum si pe discutarea aspectelor
financiare locale sau a altor subiecte relevante pentru tara respectiva.
Sedintele au loc lunar pentru fiecare tara sau mai frecvent, la solicitarea fiecarei
tari.

Guvernanta

Calitatea auditului

Etica si independenta

Sustenabilitate si ESG

Managementul riscului

Anexe
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Comitetele Regionale BTSEE

Ca parte a cadrului de guvernanta al Baker Tilly Europa de
Sud-Est, mai multe comitete regionale sprijind conducerea in
supravegherea aspectelor operationale, profesionale si de
conformitate la nivelul retelei. Aceste comitete includ
reprezentanti cu experienta din firmele membre din regiune
si sustin responsabilitatile operationale ale elementelor
relevante ale Sistemului de Management al Calitatii (SoQM).

o

Comitetul de Etica si Independenta:

Comitetul de Etica si Independenta sprijind conducerea
regionald in promovarea unei culturi solide a integritatii si a
respectarii cerintelor etice si de independenta aplicabile.
Comitetul supravegheaza implementarea consecventa a
politicilor de etica si independenta ale retelei, aliniate la
Codul de Etica IESBA si la cerintele de reglementare
relevante, inclusiv cele rezultate din reglementarile aplicabile

la nivelul Uniunii Europene.

Responsabilitatile Comitetului includ monitorizarea
proceselor de conformitate privind independenta la nivel
regional, oferirea de indrumare in privinta aspectelor
complexe de etica si independentd, precum si analizarea
consultarilor etice semnificative, contribuind astfel la

asigurarea mentinerii de catre firmele membre a unor

standarde ridicate de integritate profesionala si independenta

a auditorilor.

Despre noi

Guvernanta

Comitetul de Risc:

Comitetul de Risc sprijina conducerea regionala in
supravegherea aspectelor legate de managementul
riscurilor la nivelul retelei. Comitetul este responsabil de
revizuirea si gestionarea aspectelor de risc si joaca un rol
esential in deciziile privind acceptarea si continuarea
misiunilor si relatiilor cu clientii, contribuind la asigurarea
faptului ca firmele membre desfasoara activitati conforme
cu standardele profesionale ale retelei, cadrul de
management al riscurilor si cerintele de reglementare

aplicabile.

Comitetul AML:

Comitetul AML sprijina firmele membre in respectarea
reglementarilor aplicabile privind prevenirea spalarii
banilor si combaterea finantarii terorismului. Comitetul
promoveaza politici si proceduri AML consecvente la
nivel regional, monitorizeaza evolutiile de reglementare si
oferd indrumare si suport firmelor membre in aspecte de
conformitate AML, inclusiv in ceea ce priveste verificarea
clientului (due diligence) si obligatiile de raportare.

Comitetul de Training

Comitetul de Training coordoneaza initiativele de training
la nivel regional, menite sa sprijine dezvoltarea
profesionala a personalului din firmele membre. Comitetul
este, de asemenea, responsabil de elaborarea planurilor
anuale de formare si de monitorizarea conformitatii

angajatilor cu cerintele IES 7 si |ES 8.

Calitatea auditului| Eticd si independentd

Sustenabilitate si ESG

Comitetul Tehnic:

Comitetul Tehnic ofera consultantd angajatilor cu privire
la aspecte tehnice, precum metodologia de audit, aplicarea
standardelor de audit si raportare, judecati profesionale
complexe, precum si probleme dificile sau controversate.

Comitetul de Resurse Umane:

Comitetul de Resurse Umane sprijina firmele membre in
aspecte legate de resurse umane, inclusiv recrutarea de
talente, dezvoltarea profesionala, managementul
performantei si politicile privind personalul. Comitetul
sustine, de asemenea, initiativele menite sa consolideze

dezvoltarea si retentia profesionistilor la nivel regional.

Comitetul pentru Sezizari

Sesizarile formulate de clienti, angajati sau alte parti
interesate sunt analizate de Comitetul pentru sesizari.
Firma se asigura ca acestea sunt gestionate intr-un mod
prompt, confidential si obiectiv, iar eventualele constatari
sunt luate in considerare in cadrul proceselor de
management al calitatii si de imbunatatire continua ale
firmei..

Comitetul de Disciplina:

Incilcirile standardelor profesionale, ale reglementirilor
sau ale politicilor interne sunt raportate Comitetului de
Discipling, care analizeaza cazurile si stabileste masurile

adecvate in functie de gravitatea situatiei.

Managementul riscului

Anexe
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Cadrul de Reglementare

L3 g Baker Tilly Moldova opereaza intr-un cadru de reglementare solid,
care guverneaza responsabilititile sale in calitate de firma de audit
statutar, inclusiv cele aferente entititilor de interes public (PIE).

' Cadrul reflecta o combinatie de legislatie internationala, europeana si

; nationala, standarde profesionale si supraveghere exercitata de
organismele de reglementare. Acesta sta la baza abordarii firmei privind
calitatea auditului, independenta, guvernanta si responsabilitatea fata de

interesul public.

.

Firma este supusa supravegherii autoritatilor locale de reglementare,
T, inclusiv inspectiilor privind calitatea auditului realizate de Autoritatea
pentru Supravegherea Publicd a Activitatii de Audit Statutar (ASPAAS).
Activitatea de audit statutar este desfasurata in conformitate cu
Standardele Internationale de Audit emise de International Auditing and
Assurance Standards Board (IAASB), precum si cu reglementarile

aplicabile la nivelul Uniunii Europene si la nivel local.

Baker Tilly Moldova este inregistrata la ASPAAS ca auditor autorizat si
mentine sisteme adecvate pentru gestionarea amenintarilor de ordin
etic, a aspectelor legate de independenta si a obligatiilor de raportare
citre comitetele de audit.

Activitatea de audit a firmei este, de asemenea, influentata de

principiile si regulile apartenentei sale la MHA si Baker Tilly
International, prin intermediul carora sunt furnizate instrumente
f“' 3 comune, o metodologie de audit si indrumare profesionald. Aceasta
afiliere globala asigura faptul ca firma poate realiza audituri ale
companiilor internationale intr-un mod consecvent, la nivel
transfrontalier, respectand in acelasi timp reglementarile aplicabile.
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Obligatiile noastre de reglementare sunt

sustinute suplimentar de respectarea acesteia:

o Reglementirile locale

©) codul de etics ESBA
e Standarde de Management al Calitatii

Sistemele de guvernanta si management al

calitatii ale firmei sunt structurate pentru a
raspunde acestui mediu de reglementare,
inclusiv prin implicarea noastra interna,
monitorizarea interna a calitatii, pregatirea
pentru inspectii externe si

responsabilitatea conducerii.

Mesajele conducerii

Despre noi
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Responsabilitati de leadership pentru calitate in cadrul firmei

Responsabilitatea pentru calitatea auditului la Baker Tilly
Europa de Sud-Est este inradacinata la toate nivelurile de
conducere, sustinutd de structuri clare de guvernanta si
consolidata prin responsabilitatea individuala. Calitatea
este o prioritate strategica pentru firma, fiind
supravegheata de conducerea superioara si de organisme
specializate de guvernanta.

Responsabilitatea finald pentru calitatea auditului revine
Consiliului de Administratie, care stabileste directia de
la nivel superior si se asigura ca aspectele legate de
calitate sunt integrate in strategia, operatiunile si
planificarea resurselor firmei. Pentru exercitiul incheiat
la 31 decembrie 2025, responsabilitatea operationald
generald a ramas la Directorul General (CEO) al firmei.
Consiliul si CEO-ul primesc actualizari periodice din
partea Directorului Regional pentru Calitatea Auditului
si a altor persoane cu responsabilitati operationale,
contribuind astfel la mentinerea unei supravegheri si a
unui nivel adecvat de analiza critica.

Directorul de Audit detine responsabilitatea executiva
pentru promovarea agendei privind calitatea auditului
la nivelul intregii firme. Aceasta include coordonarea
implementarii initiativelor de calitate si supravegherea
strategiei de audit. Directorul de Audit are un rol
esential in coordonarea activitatilor intre birouri si in
asigurarea consecventei metodologiei, a modului de
executie si a controlului calitatii.

Comitetul pentru Interes Public al MHA functioneaza
ca un organism de guvernanta de nivel inalt, care
supravegheaza aspectele de interes public, inclusiv
calitatea auditului firmelor membre. Consiliul de
Audit al MHA reuneste apoi lideri din cadrul functiilor
de audit ale firmelor membre si specialisti in
domeniul tehnic al auditului, pentru a monitoriza
performanta calitatii si pentru a gestiona activitatile
zilnice legate de initiativele si livrarea calitatii.

Roluri specifice in cadrul structurii de leadership pentru
calitate a BTSEE includ:

Partenerul responsabil de etica, raspunde de
aspectele legate de etica si independenta in
conformitate cu Codul de Etica IESBA si cu alte
reglementari ale UE si locale.

Directorul Regional pentru Calitatea
Auditului, care este responsabil de activitatile
de monitorizare si remediere;

Partenerul responsabil cu conformitatea in
materie de calitate, care raspunde de
evaluarea anuala a Sistemului de Management
al Calitatii in numele Consiliului de
Administratie.

Firma a stabilit un Cadru de responsabilitate pentru liderii de
misiune (Engagement Leaders), care evidentiaza
responsabilitatea acestora pentru rezultatele privind calitatea
misiunilor de audit de care sunt responsabili. Cadrul include
aspecte precum cerintele relevante de conformitate,
responsabilitatea pentru calitate, monitorizarea calitatii,
evaluarea performantei si consecintele incilcarilor.

Responsabilitatea conducerii pentru calitate este reflectata si
in structurile de evaluare si recompensare ale firmei.
Profesionistii seniori din audit, inclusiv partenerii, sunt evaluati
pe baza unor indicatori legati de calitate, inclusiv rezultatele
revizuirilor interne si externe ale dosarelor, conformitatea
etica, finalizarea instruirilor si contributiile la activitatile de
mentorat.

Anexe
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Metodologia auditului

Metodologia pune accent pe:

Evaluarea riscului si proiectarea
procedurilor de audit receptive
Metodologia noastra de audit este conceputa

pentru a sustine audituri consecvente si de inalta Scepticismul profesional si evaluarea

calitate, in conformitate cu Standardele critica a dovezilor

Internationale de Audit, reglementarile aplicabile
ale UE si cele locale, Codul de Etica IESBA si
politicile si procedurile interne ale firmei.

Metodologia are la baza o abordare bazata pe risc .
Implicare continua in indrumarea tehnica

A A sistandardele etice

?

] Documentare clara a hotararilor si concluziilor
<
3
i de audit

si este scalabila, permitand echipelor sa si
adapteze abordarea in functie de dimensiunea,

complexitatea si natura fiecarei misiuni. Control robust al calitatii in toate etapele

IO

ciclului de viata al auditului

Metodologia de audit si ghidurile firmei sunt actualizate
periodic pentru a reflecta modificarile standardelor de
audit, asteptarile de reglementare si ariile de risc
emergente. Toate modificarile metodologice sunt
analizate si aprobate si sunt comunicate prin actualizari
tehnice, sesiuni de instruire si alerte de audit.

Pe parcursul anului, Baker Tilly Europa de Sud-Est a
implementat metodologia de audit Global Focus Cloud
pentru a se alinia la software-ul de audit al MHA.
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Global Focus Cloud

Pregatirea firmei pentru lansarea Global Focus Cloud, noua
platforma de audit bazatd pe cloud a Baker Tilly
International, dezvoltatd de CaseWare, a fost un proiect
semnificativ pe parcursul anului si a fost livrat cu succes.
Toate angajamentele cu final de an dupa 15 decembrie
2025 au trecut la Global Focus Cloud, cu exceptia cazului
n care au fost convenite exceptii specifice.

Ca parte a tranzitiei anterioare a Baker Tilly Europa de Sud-
Est la Global Focus Cloud, echipa National Assurance
Specialist Advisory (NASA) a MHA si reprezentanti din
audit au fost membri ai Grupului de Coordonare Global
Focus al Baker Tilly International si au fost implicati in
testarea sistemului, dezvoltarea materialelor de instruire si
alinierea metodologiei. Echipele de misiune au fost sprijinite
de Baker Tilly Europe de Sud-Est si Baker Tilly International
printr-o implementare etapizata si un proces structurat de

integrare (onboarding).

Global Focus Cloud ofera un mediu mai intuitiv, colaborativ,
standardizat si integrat pentru planificarea, executarea si
finalizarea auditului. Global Focus Cloud a fost conceput
pentru a integra calitatea in fiecare etapa a auditului,

inclusiv:
¢ Solicitari automate de evaluare a riscurilor

* Verificari si aprobari de calitate in timp real

* Transparenta imbunatatita a traseelor de
documentare

¢ Functionalitati avansate de revizuire pentru managerii
de dosare si aprobarea semnaturii Rl (Responsabilul
de Intocmire)

‘ Despre noi | Guvernan

Fiind un sistem bazat pe cloud, actualizirile software-ului
si ale metodologiei de audit a firmei pot fi realizate in
timp util, sprijinind echipele de audit in mentinerea la zi
cu cele mai recente evolutii.

inainte de implementarea Global Focus Cloud in Baker
Tilly Europa de Sud- Est, firma a realizat o evaluare a
software-ului si a metodologiei pentru a stabili daca
acestea trebuie completate in functie de cerintele
suplimentare ale reglementarilor UE si locale aplicabile, in
special pentru auditurile entitatilor de interes public. Pe
baza acestei evaluari, firma a dezvoltat sabloane de lucru
suplimentare care sa fie utilizate pentru misiunile

relevante.

Au fost organizate sesiuni de instruire pentru toti angajatii
Baker Tilly Europa de Sud- Est privind noul Global Focus
Cloud, cu sprijinul echipei tehnice Baker Tilly International
si al MHA.

Resurse intelectuale si tehnologice

Pe langa resursele umane utilizate in derularea si
revizuirea misiunilor de audit desfasurate de firma, Baker
Tilly Europa de Sud-Est utilizeaza o varietate de resurse
intelectuale si tehnologice pentru a sprijini echipele de
misiune in realizarea unor audituri de nalta calitate.
Resursele noastre intelectuale constau in principal din
metodologia de audit, politicile si procedurile interne,
ghidurile tehnice si experienta colectiva a personalului
nostru. Aceste resurse sunt actualizate periodic pentru a
reflecta evolutiile din standardele de audit, cadrele de
raportare financiara, cerintele de reglementare si riscurile
emergente.

in afari de software-ul de audit si sistemele electronice de
documentare a documentelor de lucru, echipele de
misiune utilizeaza, acolo unde este cazul, instrumente de
analizd a datelor care sporesc capacitatea noastra de a
analiza volume mari de date financiare si de a identifica
tendinte neobisnuite, modele sau anomalii care pot
necesita investigatii suplimentare in cadrul auditului.
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Procese de calitate

Firma are o serie de procese implementate pentru a sustine si mentine
calitatea auditului. Acestea sunt detaliate mai jos.

Revizuiri ale

Proce:lun c!e inj:::::::;;d: calititii misiunii Suport in timp Consultiri d.Gesﬁonareilie Utilizarea expertilor
acceptare si ta s . izuiri i iferentelor
cont"r)\ are'a conformitate pentru anumite realI‘ > I"e'VIZl;I’II’I tehnice opi'nie
inu -
L. o5 angajamente i 'Ot 'r?‘,'\'e“.’
clientilor etica selectate (revizuiri in timp

real)
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Onboarding, proceduri de acceptare a
clientilor si continuarea
angajamentelor de audit

Baker Tilly Europa de Sud- Est mentine proceduri solide pentru
integrarea, acceptarea si reevaluarea anuald a continuarii
clientilor de audit. Aceste proceduri sunt concepute pentru a
asigura ca toate angajamentele respecta standardele etice ale
firmei, apetitul pentru risc, responsabilitatile AML si de interes
public ale firmei, precum si ca sunt implementate garantii
adecvate nainte de desfiasurarea sau continuarea lucrarilor.

Procedurile includ o evaluare a capacitatii firmei de a indeplini
termenii misiunii, de a livra un anganjament de calitate si de a
aborda eventualele riscuri reputationale, probleme de
independenta etica si conflicte de interese. Aceste cerinte
sunt reflectate in completarea chestionarelor de risc
(aplicabile atit clientilor noi, cit si celor existenti) din cadrul
instrumentului nostru de risc, care evidentiaza aspectele ce

necesita discutii suplimentaresau analiza la un nivel superior.

Evaludrile de acceptare si continuare iau in considerare,

printer altele,:

Riscurile asociate misiunii, determinate de dimensiune,
complexitate si interesul public

2 Verificarile privind independenta si conflictele de
interese, inclusiv evaluarea relatiilor financiare, de
afaceri, de munca si personale si nivelul serviciilor
non-audit funizate sau care se preconizeaza cd vor
fi furnizate

‘ Despre noi | Guvernan

Calitatea auditului

Riscurile etice, inclusiv natura misiunii, reputatia
clientului, sensibilitatile sectorului si serviciile furnizate

anterior

4 Evaluarea integritatii conducerii si a guvernantei

5 Competenta, capacitatea si resursele firmei pentru

a livra misiunea

Pentru entitatile de interes public si alte angajamente cu
risc ridicat, Comitetul de Risc si/sau Consiliul de
Administratie sunt, de asemenea, implicate in deciziile de

acceptare si amanare.

Proceduri de conformitate pentru
Etica si Independenta

Firma a stabilit politici si proceduri menite sa asigure
respectarea cerintelor aplicabile de independents, inclusiv
cele prevazute in Codul International de Etica emis de
IESBA. Toti partenerii si angajatii isi confirma respectarea
politicilor de independenta ale firmei cel putin anual.
Pentru angajamentele de audit PIE, se primesc confirmari
suplimentare de independenta de la tot personalul

relevant, inclusiv expertii auditorilor si evaluatorii EQ.

iindependenta
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Recenzii ale calitatii implicarii

Firma efectueaza revizuiri ale calitatii misiunii (EQ Reviews)
atunci cand acestea sunt solicitate de standardele
profesionale, cerintele de reglementare sau politicile firmei.
Politicile firmei stabilesc criteriile pentru determinarea
misiunilor care necesitd o EQ Review. Astfel de misiuni
includ, de reguld, audituri ale entitdtilor de interes public,
misiuni evaluate ca avand risc ridicat, precum si alte misiuni
selectate in functie de factori precum complexitatea,
considerentele de interes public sau asteptarile de

reglementare.

Evaluatorii EQ sunt numiti de Directorul Regional pentru
Calitatea Auditului dintr-un grup de parteneri si
profesionisti seniori care indeplinesc criteriile de eligibilitate
ale firmei, inclusiv expertiza tehnica adecvata, experienta
relevanta in industrie si suficient timp, autoritate si
obiectivitate pentru a indeplini rolul.

Conform cerintelor reglementarilor locale aplicabile,
evaluatorii EQ numiti pentru angajamentele de audit PIE din
UE sunt auditori statutari. Pe langa evaluatorii EQ statutari,
firma numeste un evaluator regional suplimentar pentru
angajamentele sale de audit PIE. Evaluatorii regionali EQ sunt
profesionisti seniori cu experienta si independenti din
reteaua Baker Tilly South-East Europe (BTSEE). Aceasta
evaluare contribuie suplimentar la calitatea angajamentelor
firmei prin expertiza suplimentara in industrie, cunostinte

specializate si un nivel suplimentar de obiectivitate.
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Diferente de opinie

Atunci cand apar diferente de opinie pe parcursul unei misiuni, acestea sunt
abordate prin consultarea personalului corespunzator din cadrul firmei, inclusiv a
Comitetului Tehnic sau a altor parteneri cu expertizi relevanti. in cazul in care
diferentele nu sunt solutionate prin consultari interne, firma poate solicita, de
asemenea, consiliere profesionala externa.

Rapoartele de audit nu sunt semnate decat dupa ce toate diferentele de opinie au

fost solutionate in mod satisfacator.

Utilizarea expertilor

in cazul in care natura sau complexitatea unei misiuni de audit necesiti o
expertiza specifica, dincolo de cea detinuta in mod obisnuit de echipa de misiune,
firma implica specialisti tehnici competenti si independenti pentru a asista la
efectuarea anumitor proceduri de audit. Utilizarea unor astfel de specialisti
permite firmei sa imbunatateasca calitatea si soliditatea activitatii de audit in
domenii care implica rationamente tehnice complexe.

Aprobarea rapoartelor de audit non standard

Rapoartele non standard emise de firma, in anumite cazuri, trebuie aprobate de
Comitetul Tehnic inainte ca raportul sd fie semnat si emis. Aceasta include toate
rapoartele de audit cu opinie de imposibilitate de exprimare (disclaimer of
opinion) sau cu opinie contrara (adverse opinion), iar pentru misiunile de audit ale
entitatilor de interes public (PIE), toate modificarile de opinie si incertitudinile
privind continuitatea activitatii incluse in rapoartele de audit.

Suport tehnic si ghidare

Comitetul Tehnic ofera consultanta echipelor de misiune de audit cu privire la
aspecte dificile sau controversate ori alte probleme complexe. Echipa Tehnica
adopta o abordare proactivd in monitorizarea solicitarilor tehnice si in furnizarea
de suport tehnic in timp util echipelor de misiune. Comitetul Tehnic se asigura ca
este mentinutd si pastrata in mod corespunzator o pistad de audit adecvata si o

evidenta a consultarilor tehnice.

Calitatea auditului

Etica si Independenta

Sustenabilitate si ESG

Managementul riscului

Anexe
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Monitorizarea si imbunatatirea calitatii

Baker Tilly Europa de Sud- Est opereaza un program
cuprinzator de monitorizare si imbunatatire a calitatii care
sustine imbundtatirea continud, conformitatea cu
reglementarile si alinierea cu Obiectivele de Calitate ale
Firmei.

Activitatile de monitorizare sunt efectuate de Departamentul
de Calitate a Auditului si sunt concepute pentru a oferi
asigurare atat asupra calitatii la nivel de angajament, cat si
asupra eficacitatii sistemului de management al calitatii al
firmei. Cadrul de monitorizare si imbunatatire cuprinde
urmatoarele elemente cheie:

Revizuiri interne ale dosarelor ,,Cold” (Internal
Cold File Reviews)

Firma desfasoara proceduri de monitorizare interna concepute
pentru a evalua respectarea standardelor profesionale aplicabile si a
altor cerinte de reglementare. Ca parte a acestui proces, firma
realizeaza o revizuire anuala a unui esantion bazat pe risc de
angajamente de audit finalizate, care include toti liderii de misiune si
managerii de misiune existenti.

Aceste revizuiri sunt efectuate de profesionisti cu experienta,
independenti de echipele de misiune. Revizuirile evalueaza
conformitatea cu standardele de audit, metodologia de audit,
politicile si procedurile firmei, precum si adecvarea principalelor
rationamente si concluzii la care a ajuns echipa de misiune. Pe
langa programul anual de monitorizare, firma efectueaza revizuiri
,»cold” continue ale misiunilor finalizate pe parcursul anului, in

conformitate cu planul de monitorizare a calitatii.

iindependenta
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Revizuirile se concentreaza pe angajamente cu risc mai
mare, audituri ale entitatilor de interes public sau alte
angajamente in care monitorizarea suplimentara este
consideratd adecvata.

Rezultatele activitatilor de monitorizare sunt comunicate
partenerilor de implicare si conducerii firmei. Unde este
necesar, se implementeaza actiuni remediale, inclusiv
instruire suplimentara, in conformitate cu Sistemul de
Management al Calitatii al firmei si cerintele ISQM 1I.

Suport in timp real si recenzii tintite

Pentru anumite angajamente de audit PIE si alte audituri
complexe sau cu risc ridicat, echipele de implicare
primesc suport in timp real din partea Departamentului
de Calitate a Auditului. Revizuiri tintite pot fi efectuate
pentru angajamente care implica chestiuni complexe de
audit sau contabilitate, angajamente de audit PIE in primul
an sau pentru alte angajamente selectate ca parte a
programului de monitorizare a calitatii al firmei.
Suportul direct in timp real are ca scop imbunatatirea
calitatii auditului in toate angajamentele de audit
incluse, precum si identificarea problemelor

emergente si recurente si a celor mai bune practici
care pot fi apoi impartasite in cadrul practicii de audit,
pentru a concepe raspunsuri la nivelul intregii firme,
precum metodologii sau instruire, si pentru a
imbundtiti consistenta abordarii si calitatea tuturor
angajamentelor de audit efectuate de firma. Aceste
proceduri de revizuire completeaza, dar nu
inlocuiesc, procesele formale de revizuire a calitatii

angajamentului desfasurate in cadrul ISQM 2.

stenabilitate si ESG Managementul riscului

Analiza cauzei fundamentale (Root Cause
Analysis — RCA)

Constatarile rezultate din revizuirile interne si externe fac
obiectul unei analize a cauzei fundamentale (RCA),
coordonata prin Departamentul de Calitate a Auditului.
Rezultatele RCA stau la baza planurilor de actiune, care
pot include instruiri tintite, modificari ale metodologiei
sau initiative de imbunatatire a proceselor. RCA este
efectuatd atat pentru rezultatele negative, cat si pentru
cele pozitive.

Monitorizarea sistemului ISQM

Activitatile noastre de monitorizare sunt concepute pentru a
asigura o supraveghere eficienta a obiectivelor de calitate
si a controalelor. Pe langa inspectiile interne ale
angajamentelor de audit, monitorizarea include evaluarea
eficacitatii revizuirilor de calitate ale misiunilor, finalizarea
instruirilor, activitatile de dezvoltare profesionald continua
(CPD), conformitatea cu IES 8 pentru liderii de misiune,
datele privind consultarile, respectarea cerintelor de
arhivare si testarea conformitatii privind independenta
personala.

Rezultatele activitatilor de monitorizare sunt raportate regulat
CEO-ului si Consiliului de Administratie. Planurile de actiune
pentru imbunatatire sunt urmarite pentru finalizare, iar
rezultatele de invatare sunt diseminate in intreaga firma

pentru a consolida standardele de calitate.

Programul de monitorizare si imbunatitire se bazeaza pe o
filozofie de imbunatatire continud, nu doar de
conformitate. Scopul este de a crea un mediu bogat in
feedback in care riscurile calitatii auditului sa fie identificate
timpuriu, raspunse eficient si folosite pentru a genera
performante mai bune la toate nivelurile functiei de audit.
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Inspectii externe de audit

Baker Tilly Europa de Sud- Est este supusa unor inspectii Inspectii de reglementare la nivel local
independente de catre organismele locale de reglementare ’ . L .
P . gamsm: 8¢ Consiliul de supraveghere publici a auditului (CSPA) din Moldova
relevante ale firmelor membre si reteaua Baker Tilly .. . Lo . . X .
. . .. . efectueaza inspectii periodice ale firmelor de audit inregistrate in
International. Aceste evaluari evalueaza sistemele firmei, Mold
oldova.

documentatia, judecata profesionala si conformitatea cu
standardele etice si de audit.
Ori de cate ori este necesar, firma se straduieste sa raspunda prompt

Recenzie pentru imbunatitirea calitatii si constructiv la constatarile inspectiilor de reglementare.

Ca raspuns la evaludrile externe, firma intreprinde:

Reteaua Baker Tilly International (BTI) a implementat un o X . . .
N . . 1 Investigatii interne detaliate si analiza a cauzei fundamentale
Cadru de Imbunatitire a Calitatii (Cadrul QI) pentru a se

asigura ca toate firmele membre ofera servicii care respecta ) .
2 Dezvoltarea planurilor de remediere

cele mai inalte standarde de calitate si profesionalism.
Conform cerintelor Cadrului QI, Echipa de Imbunatatire a 3 Interventii specifice pentru parteneri si echipe, inclusiv

Calitatii din cadrul Biroului Global efectueaza Revizuiri de mentorat, coaching tehnic si inspectii ale dosarelor in

Imbunatatire a Calitatii pentru toate firmele membre la curs de desfasurare

fiecare 1-3 ani. Revizuirea acopers, printre altele, L o . . .
. . . el . Urmarirea continua a planurilor de actiune si a
implementarea ISQM | a firmei, activititile de asigurare a 4 o

e . . escaladarilor acolo unde este necesar

calitatii si utilizarea metodologiei de audit.
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Programul Intern de Monitorizare

Programul intern de monitorizare completeaza

inspectiile externe si de retea si este conceput

pentru a identifica proactiv riscurile, a impartasi
bune practici si a consolida metodologia.

Componentele cheie includ: S T = = == ::_aiva
Gradul fisierului (Moldova) 2025 (No / %) 2024 (No / %) 2023 (No / %)
1 Recenzii de dosare la rece efectuate dupa semnarea de — - = . T : .
probi > af 3¢%) ° 3 02 (67 %) ; 00 (00 %)
2 i iri i ili F a —~= 2 : ; L E 0, - i o
Revizuiri hot ale dosarelor pentru noii responsabili i' ——— et noiie ; 2 (66 %) : 0l (331%) \ 00 (00 %)
de Misi = 2 5 ¥ - . v
e reine 3 - Imbunigitiri necesare : 0 (00 %) ; 00/(00'%) 0 03(100%)
3 R ii tintit 1 + t 3 4 9
ecenzil fintite ; !t = Suntifiecesare imbunatatiri semnificative - 0 (00 %) % 00 (00 %) ; 00 (00 %)
4 Revizuiri privind independenta si conformitatea 2 3 (100%) : 00 (100%) 03 (100%)
# . . . .
etica ) ‘ |
\ \
5 Verificari privind recurenta constantarilor din anul . * v
. b
anterior

Rezultatele revizuirii sunt categorisizate si raportate folosind
un cadru standardizat de evaluare a calitatii. Rezultatele sunt
utilizate in evaludrile performantei si in agendele de invatare
la nivelul intregii firme.

Rezultatele inspectiilor interne ale
revizuirilor dosarelor ,,Cold”

Rezultatele se refera la procesul anual de revizuire la rece
care a fost realizat pentru angajamentele ale caror rapoarte

au fost semnate in perioada | iulie 2024 — 30 iunie 2025.
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Concluzile privind inspectiile interne

Rezultatele inspectiei interne din 2025 ale Baker Tilly
Moldova au dus la 100% dintre dosare care au primit o
nota de trecere (adica o nota de "Buna" sau
"Imbunititiri Limitate") si o crestere a procentului de
angajamente care au primit o notd "Bund" comparativ

cu 2024.

Toate persoanele responsabile (RI) ale firmei au fost
selectate pentru evaluare in 2025. Toate Rl-urile au primit o
nota de trecere pentru toate angajamentele

inspectate. Pentru a oferi sprijin suplimentar si a stimula
imbunatatirea calitatii auditului, firma urmeaza o politica de
monitorizare suplimentara (adica revizuiri hot file si revizuiri
tintite) pentru Rl-urile ale caror angajamente se dovedesc a

avea slabiciuni semnificative.

Suntem angajati sa integram o cultura a imbunatatirii
continue prin investitii in resursele tehnice si suportul
disponibil echipelor, imbunatatind astfel

Calitatea instruirii legate de audit, recrutarea si retentia
talentelor si consolidarea revizuirilor noastre continue de
calitate pentru a stimula schimbarea. Firma continua sa
consolideze legatura dintre monitorizarea rezultatelor si
sprijinul pentru implicare, asigurandu-se ca feedback-ul de

revizuire conduce la schimbari practice si dezvoltare.

Ca parte a SoQM-ului Firmei, constatarile identificate prin
inspectiile interne anuale sunt supuse unei analize
structurate a cauzei ridicini. in timpul Ciclului Intern de
Inspectie din 2025, firma a efectuat proceduri RCA pentru
toate constatarile semnificative identificate. Rezultatele RCA
stau la baza directiei strategice a firmei de a imbunatati

calitatea auditului.

Public
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Masurarea si raportarea progresului

Firma a stabilit procese pentru masurarea si evaluarea
eficacitatii actiunilor de remediere. Aceste procese reprezinta
o parte din SoQM-ul firmei si sunt concepute pentru a asigura
ca actiunile corective abordeaza cauza principala a
deficientelor identificate si conduc la imbunatatiri durabile ale
calitatii auditului firmei. Progresul este masurat printr-o
combinatie de indicatori calitativi si cantitativi. Acestea includ
rezultatele inspectiilor interne ulterioare, frecventa si natura
constatdrilor recurente, finalizarea la timp a documentatiei si
arhivarii angajamentului, precum si feedback-ul obtinut prin
revizuiri ale calitatii angajamentului si proceduri de
monitorizare. Firma evalueaza, de asemenea, daca problemele

identificate anterior reapar in angajamente ulterioare.

Implementarea actiunilor remediale este monitorizata, iar eficienta
lor este evaluata si raportatda CEO-ului si Consiliului de
Administratie.

Dezvoltarea Indicatorilor de Calitate a Auditului oferd mai
multe perspective in timp real asupra performantei calitatii
auditului atat la nivel de angajare, cat si la nivel de echip3,
ajutand la identificarea tendintelor si gestionarea proactiva a
riscurilor.

Baker Tilly Europa de Sud-Est ramane dedicata
imbunatatirii continue si va continua sa rafineze
procesele de monitorizare, masurare si raportare
pentru a sustine livrarea consecventa a auditurilor de
Tnaltd calitate, in conformitate cu standardele

profesionale aplicabile si cerintele de reglementare.

Calitatea auditului [LLEERUIE UL &

Sustenabilitate si ESG Managementul riscului Anexe

Sistemul de management al Calitatii(SoQM)

Firma mentine un Sistem de Management al Calitatii conceput
pentru a oferi o garantie rezonabila ca firma si personalul sau fsi
indeplinesc responsabilititile in conformitate cu standardele
profesionale aplicabile si cerintele de reglementare, precum si
ca rapoartele de audit emise de firma sunt adecvate in
circumstante.

Sistemul de managemet al calitatii (SoQM) al firmei include

politici si proceduri care acopera componente cheie, cum ar fi:

1 Guvernanta si responsabilitati de conducere pentru calitate

Cerinte etice relevante, inclusiv independenta

Acceptarea si continuarea relatiilor cu clientii si a
misiunilor specifice
4 Desfasurarea misiunii, inclusiv supervizarea,

revizuirea si consultarea

5 Resurme umane, tehnologice si intelectuale

6  Procese de informare si comunicare

7  Activitati de monitorizare si remediere
8  Conformitatea cu reglementarile aplicabile la nivel

local si ale Uniunii Europene

9 Comformitatea cu cerintele retelei
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Feedback-ul Clientului

Firma recunoaste importanta obtinerii feedback-ului
clientilor ca parte a angajamentului sau de a mentine
standarde inalte de calitate auditului si servicii profesionale.
Feedback-ul clientilor ofera perspective valoroase asupra
modului in care sunt livrate serviciile noastre si ajuta la

identificarea oportunitatilor de imbunatatire continua.

Feedback-ul este obtinut printr-o varietate de mecanisme,
inclusiv sondaje de satisfactie a clientilor, discutii directe
ntre liderii implicarii si managementul clientilor, precum si
feedback informal primit pe parcursul acestor angajamente.
Aspectele identificate care necesita imbunatatiri sunt
abordate prin actiuni corective adecvate.

Firma Tncurajeaza un dialog deschis si constructiv cu clientii
sdi si ramane dedicata utilizarii feedback-ului clientilor ca o
componentd importanta in consolidarea sistemului sau de
management al calitatii si in cresterea eficientei generale a

serviciilor sale.

Utilizarea constatarilor din retea si
reglementarile pentru imbunatatirea calitatii
auditului

Firma este angajata in imbunatatirea continua a Sistemului sau
de Management al Calitatii si ia in considerare concluziile
rezultate din inspectiile efectuate asupra altor firme de catre
Reteaua Internationald si/sau autorititile locale de
reglementare. Firma primeste periodic comunicari din partea
retelei si/sau a autorititilor locale de audit care rezuma
rezultatele revizuirilor de monitorizare efectuate in alte firme
membre ale retelei si/sau alte firme locale de audit. Aceste
comunicari evidentiaza deficiente comune, constatari
recurente si exemple de bune practici identificate in timpul
evaludrilor calitatii. Directorul Regional pentru Calitate

analizeazi aceste constatari si

Calitatea auditului [LEEALLE UL E!

evalueaza relevanta acestora pentru propriile misiuni de audit
si pentru policitile interne. Acolo unde este cazul, sunt
implementate imbunatatiri in ariile relevante, iar constatarile
sunt comunicate angajatilor relevanti ai firmei prin sesiuni
interne de instruire.

Declaratie privind eficacitatea Sistemului

waee

nostru de Management al Calitatii ( SoQM)

Conform cerintelor ISQM 1, firma a proiectat, implementat si

opereaza un Sistem de Management al Calitatii (SoQM) adaptat

naturii, circumstantelor si angajamentelor pe care le desfasoara
ca firma membra a Baker Tilly Europa de Sud-Est si Baker Tillly

International.

Aceasta evaluare analizeaza daca SoQM ofera firmei o asigurare

rezonabia ca:

»  Firmasi personalul sdu isi indeplinesc responsabilitatile
conform standardelor profesionale si cerintelor legale si de
reglementare aplicabile si desfisoara angajamentele in
conformitate cu aceste standarde si cerinte; si

* Rapoartele de angajare emise de firma sau de liderii

implicdrii sunt adecvate in circumstantele lor.

Consiliul de Administratie, cu asistenta Partenerului pentru
Conformitate a Calitatii si al Directorului Departamentului de
Audit al Calitatii, a finalizat evaluarea anualda a SoQM pentru
Baker Tilly Moldova la data de 3| decembrie 2025. Pe baza
rezultatelor acestei evaluari, firma a concluzionat ca Sistemul de
Management al Calitatii ofera o garantie rezonabild ca
obiectivele SoQM sunt atinse. Raimanem dedicati imbunatatirii
continue a sistemului nostru de management al calitatii si luam
masuri remediale la timp pentru orice problema identificatd prin

revizuiri interne sau externe de monitorizare.

Sustenahbilitate si ESG

Managementul riscului | Anexe
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Investigatii si Constatari Externe

Baler Tilly Europa de Sud- Est trateazi cu seriozitate toate aspectele
rezultate din constatarile si investigatiile autoritdtilor de reglementare
externe. Firma este angajatd an cooperarea deplina cu organismele de
reglementare, transparenta in dezvaluirile sale si imbunatatirea continua
pe baza lectiilor invatate.

Supraveghere de Reglementare la nivel local

Baker Tilly Moldova este supusa supravegherii externe de catre
autoritatile de reglementare relevante responsabile de supravegherea
auditorilor statutari si firmelor de audit din Moldova, inclusiv CSPA.
Aceste organisme efectueaza inspectii periodice si monitorizeaza
conformitatea cu standardele aplicabile de audit, cerintele etice si
obligatiile de dezvoltare profesionala continua. Colaboram pe deplin cu
aceste autoritati de reglementare si implementam politici si proceduri
interne pentru a asigura conformitatea continua cu cerintele locale
aplicabile. Prin aceasta supraveghere de reglementare si sistemul nostru
intern de management al calititii, ne propunem sa mentinem standarde
nalte de calitate a auditului si integritate profesionala.

Ultima inspectie a CSPA a avut loc in 2024. Toate planurile de actiune
si recomandarile agreate de autoritatile de reglementare au fost
implementate.

Baker Tilly International

Reteaua Baker Tilly International (BTI) a implementat un Cadru
de Tmbunititire a Calititii (Cadrul QI) pentru a se asigura ca
toate firmele membre ofera servicii care respectd cele mai inalte

standarde de calitate si profesionalism.

Public
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Conform cerintelor Cadrului QI, echipa de imbunititire a
Calititii de la Global Office efectueaza revizuiri QI ale tuturor
firmelor membre la fiecare |-3 ani.

Baker Tilly Europa de Sud- Est a fost supus unei Revizuiri de
Imbunititire a Calititii realizate de Baker Tilly International in
iunie 2025. Revizuirea a acoperit, printre altele, implementarea
ISQM 1 la nivelul firmei, activititile interne si externe de
asigurare a calitatii, precum si utilizarea metodologiei de audit.
Revizuirea a concluzionat ca Baker Tilly Europa de Sud- Est are
politici si proceduri solide in ceea ce priveste managementul
calitdtii in toate birourile, iar acestea sunt bine documentate in
documentele noastre de control al calitatii. Am primit o nota
generald de | (pe o scarade la | la 4, | fiind cea mai buna) la
ISQM I.

Masuri de remediere

Atunci cand inspectiile sau revizuirile externe identifica constatari
sau recomandari, firma efectueaza o evaluare structuratd a
acestor constatari si o analiza a cauzelor radicing, acolo unde
este cazul. Firma ia In serios toate concluziile revizuirilor externe
de monitorizare si le considera un element important in
consolidarea SoQM-ului nostru.

Pe baza rezultatelor analizei cauzelor radacing, proiectam si
implementam actiuni remediale, atat pentru auditurile individuale,
cat si pentru SoQM in ansamblu. Perioada de implementare este
decisa prin evaluarea severititii si raspandirii deficientelor
identificate, precum si a impactului acestor deficiente, individual si
n ansamblu, asupra SoQM-ului nostru. Managerul Regional al
Calitatii monitorizeaza implementarea eficienta a actiunilor

remediale prin activitati de monitorizare continua si periodica.

Sustenabilitate si ESG

Managementul riscului Anexe

Calitatea auditului si conduita etica raman in prim-planul
responsabilitatilor noastre de interes public si sub o supraveghere
stricta de reglementare, in special pentru auditorii publici

entitati de interes. Firma recunoaste necesitatea unei vigilente
sporite si a unei imbunatatiri continue in astfel de aspecte.

Baker Tilly Europa de Sud-Est mentine o relatie deschisa si
constructiva cu autorititile de reglementare si urmareste sa
demonstreze progrese continue ca raspuns la asteptarile si
constatdrile externe. Firma primeste cu bratele deschise
provocirile atunci cand sustin integritatea profesiei si livrarea unor
audituri fiabile si independente in interesul public.
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Principii etice

Conduita etica este fundamentalad pentru
entitatile relevante din cadrul BTSEE, prin rolul
lor de firma de servicii profesionale si de auditori

statutari inregistrati. Cadrul etic al firmei se
bazeaza pe principiile stabilite in Manualul

Codului International de Etica pentru Contabili
Profesionisti (IESBA)).

Etica si

¥

=%

€ 1 4
>

Independenta

Principiile etice de baza sunt:

Integritate — a fi direct si onest in toate relatiile profesionale si de afaceri
Obiectivitate — evitarea partinirii, conflictului de interese sau influentei
nejustificate a altora

Competenta profesionald si grija — mentinerea cunostintelor profesionale si

actionarea cu sarguinta

Confidentialitate — respectand confidentialitatea informatiilor dobandite

Pe parcursul activitatii

Comportamentul profesional — respectarea legilor si reglementarilor
relevante si evitarea comportamentului care discrediteaza profesia

Aceste principii stau la baza politicilor, comportamentului si proceselor
decizionale ale firmei. Ele sunt integrate in onboarding, acceptarea clientilor,
instruire si metodologia auditului si sunt consolidate prin mesaje de
conducere si initiative culturale la nivelul intregii firme.

Firma considerad etica nu ca pe un set de reguli de sine statatoare, ci ca pe o
parte integrantd a valorilor si a datoriei sale fata de interesul public.
Importanta judecatii etice, responsabilitatii personale si provocarii este

subliniata in mod constant tuturor angajatilor si partenerilor din cadrul firmei.
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Audit quality Ethics and independence

Componentele cheie ale politicilor etice Politicile sunt sustinute de:

ale firmei includ:

Politicile de etica ale

firmei

Mentinem un set cuprinzator de politici
etice concepute pentru a sustine luarea
deciziilor consecvente, conforme si de
Tnalta calitate in toate activitatile
profesionale. Aceste politici se aplica
tuturor partenerilor si personalului si
sunt aliniate cu Codul de Etica IESBA al
Federatiei Internationale a Contabililor
(IFAC).

Relatii personale si financiare
Cadouri, atentii si controale anti-mita

Cerinte privind independenta auditului, inclusiv
reguli de rotatie si de asociere pe termen lung

Masuri de protectie si procese de aprobare a

serviciilor de non-audit
Conflicte de interese si confidentialitate
Evaluari de integrare si continuare a clientilor

Proceduri de denuntare si de vorbire deschisa

Responsabilitatea conducerii

Consiliul de Administratie I-a numit pe domnul Moisis
Aristidou ca partener de etica al Baker Tilly South East
Europe, responsabil pentru implementarea politicilor si
procedurilor etice si pentru asigurarea conformitatii acestora
cu reglementarile aplicabile, inclusiv Codul de Etica IESBA si
cerintele Baker Tilly International.

A Regional Ethics Committee, chaired by the

Ethics Partner, comprising senior members across the
region.

Ethics consultation procedures

Procedures on resolving differences of opinion
on ethical matters

Integration with quality monitoring and risk
management functions, to ensure ethical
matters are embedded within the broader

governance system

The Firm is committed to ensuring that its ethics
policies remain practical, accessible, and fully
understood by its people. Regular communication
and training are used to support this objective, and
the Ethics Committee plays an active role in
encouraging a culture of openness, challenge, and
responsibility.

Compliance with BTl Network Requirements

As a member firm of the Baker Tilly International (BTI)
Network, Baker Tilly South East Europe adheres to the
independence policies and guidance issued by the BTI
Network. The Firm maintains systems and tools designed to
support compliance with independence requirements,
including processes for monitoring financial interests,

tracking restricted entities, and global conflict checks.
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Instruire si consultanta in etica

Instruirea in etica este o componenta
esentiala a programului de dezvoltare
profesionala al BTSEE si un instrument
esential Tn integrarea unei culturi a
integritatii, obiectivitatii si responsabilitatii in
interesul public. Toti partenerii si personalul
sunt obligati sa urmeze instruire etica
regulata, potrivita rolului, vechimei si
responsabilitatilor lor de reglementare.

Cadrul de formare etica al firmei este construit in jurul a patru

obiective:

Consolidarea constientizarii codului de etica

Oferirea de indrumare practica privind identificarea,
documentarea si raspunsul la amenintarile etice

Promovarea unei culturi a provocarii, escaladarii si
consultarii

Sustinerea judecatii etice necesare in situatii complexe
si in timp real

Executive summary Leadership messages ‘ About us ‘ Governance

Audit quality

in anul incheiat la 31 decembrie 2025, firma a oferit
un program cuprinzator de instruire in etica pentru

toti angajatii si partenerii de audit.

Pe langa instruirea formald, firma incurajeaza invatarea
informala prin comunicari regulate, actualiziri de etica si
schimb de cunostinte intre egali. Personalul este
ncurajat sa ridice intrebari si sa impartaseasca provocari
etice prin canale sigure si structurate, inclusiv contact
direct cu Partenerul de Etica sau consultari cu comitetul
de Etica.

Firma recunoaste ca o etica puternica

Constientizarea necesita nu doar cunoasterea
regulilor, ci si increderea necesara pentru a aplica
judecata in situatii incerte. Prin urmare, instruirea in
etica este conceputa nu doar pentru a informa, ci si
pentru a imputernici indivizii sa actioneze responsabil
si sa respecte standardele Firmei.

Finalizarea instruirii de baza in etica este obligatorie
si monitorizatd centralizat, ficind parte din
procesele de monitorizare si evaluare a

conformitatii ale firmei.

Ethics and independence

Sustainability and ESG

Risk management

Consultanta etica:

Baker Tilly Sud-Est Europa a infiintat Comitetul
pentru Etica si Independenta, care ofera servicii
de consultanta etica intregului personal din
retea. Angajatii sunt Tncurajati sa consulte
comitetul cu privire la orice chestiuni etice sau
amenintari reale sau potentiale la adresa
independentei.

Politica noastra de consultare asigura ca toate
cererile de consultare sunt documentate,
raspunse la timp si ca concluziile ajunse sunt
implementate corespunzitor. in cazuri de
diferente de opinie privind etica si
independenta, problema este escaladata catre
Consiliul de Administratie, care ia decizia finalda
dupa o evaluare atenta.

Acest proces sustine o cultura puternica a luarii
deciziilor etice si consolideaza conformitatea cu
Codul de Etica IESBA si cerintele reglementare
aplicabile, formand o parte integranta a
Sistemului nostru de Management al Calitatii si
ajutind la mentinerea celor mai inalte standarde
de integritate, obiectivitate si interes public.

Appendices
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Conflicte de interese, financiare, de afaceri, de

angajare si relatii personale

BTSEE aplica politici stricte pentru a preveni si gestiona
conflictele de interese si relatiile care ar putea afecta sau
percepe ca afecteaza independenta sau obiectivitatea
partenerilor si personalului sau. Aceste politici sunt concepute
in conformitate cu Manualul Codului International de Etica
pentru Contabili Profesionisti (IESBA).

Conflicte de interese

inainte de a accepta anumite angajamente de audit, firma efectueazi
o verificare formala a conflictelor in baza de date cu clientii si
angajamentele la nivel regional, precum si international, pe baza
ghidurilor Baker Tilly International. Daca este identificat un
potential conflict, Comitetul de Etica evalueaza daca conflictul
poate fi gestionat prin garantii adecvate sau daca angajamentul
trebuie refuzat.

Atunci cand un conflict este considerat de negestionat sau interzis,
firma nu va continua cu angajamentul. O selectie clara si etica a
clientilor este esentiald pentru mentinerea increderii publicului in
independenta, obiectivitatea si profesionalismul firmei. Abordarea
noastra asigura ca niciun audit nu este acceptat sau mentinut decat

dacd respectd standardele legale, etice si de calitate ale firmei.

Interese financiare

Partenerilor si personalului le este interzis sa
detind orice interes financiar direct sau indirect
semnificativ in clientii de audit sau in conducerea
acestuia, sau in entitati strins legate de
acestia. Acest lucru se aplica detinerilor personale,
celor ale membrilor apropiati ai familiei si
vehiculelor colective de investitii. Conformitatea
este monitorizata prin declaratii anuale, memento-

uri periodice si obligatii ad-hoc de raportare.

Toti partenerii si personalul sunt obligati sa declare orice
relatii financiare noi care pot afecta independenta sau pot

crea un conflict perceput.

Relatii de afaceri

Firma mentine politici si proceduri concepute pentru a
identifica, evalua si gestiona corespunzator relatiile de afaceri
care pot genera amenintari de independenta sau conflicte de
interese. Inainte de a intra intr-o relatie de afaceri cu un
client de audit sau asigurari al firmei, trebuie obtinuta
evaluarea si aprobarea din partea Comitetului de Etica si
Independenta. Atunci cand sunt identificate potentiale relatii,
se implementeaza garantii adecvate sau relatia nu este
permisa. Aceste politici fac parte din Sistemul de

Management al Calitatii al Firmei.

Ethics and independence

Sustainability and ESG

Risk management

Angajare si relatii personale

Partenerii si personalul trebuie sa declare orice legaturi de
familie, personale sau de angajare anterioare cu clientii de

audit. Aceasta include:

* Membrii apropiati ai familiei angajati de client
* Angajare recenta cu clientul de audit de catre auditor
sau membri ai echipei

* Relatii personale apropiate (inclusiv cu
managementul clientilor sau cu directorii)

in cazul in care astfel de relatii exista, persoana va fi exclusa din
angajament, iar garantii suplimentare pot fi luate in considerare
sau implementate dupa necesitate. Firma monitorizeaza, de
asemenea, situatiile in care fosti membri ai firmei se alatura

clientilor de audit in pozitii-cheie.

Sunt necesare confirmari anuale de independenta din partea
tuturor partenerilor si personalului de audit. Aceste declaratii
sunt revizuite de comitetul de etica si independenta al firmei.

Prin mentinerea unor controale riguroase asupra relatiilor
si conflictelor, Baker Tilly Sud-Est Europa protejeaza
independenta si integritatea auditurilor sale, asigurand

respectarea responsabilitatilor de interes public.

Appendices
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Asociere indelungata cu clientii

Baker Tilly South East Europe a adoptat politici solide
pentru gestionarea riscurilor asociate cu asocierea
indelungata dintre personalul cheie de audit si clientii de
audit, in conformitate cu Standardele Etice IESBA,
prevederile aplicabile ale Reglementarilor UE si cadrul
nostru intern de etica. Aceste politici sunt concepute
pentru a proteja independenta auditorului, a asigura
mentinerea scepticismului profesional si a mentine

credibilitatea procesului de audit.

Prevederi esentiale

Firma recunoaste cd asocierea indelungata cu un client de audit
poate crea amenintari legate de familiaritate sau interes
propriu care ar putea afecta sau percepe ca afecteaza
independenta, obiectivitatea si scepticismul profesional al
auditorului. In consecints, Firma a stabilit politici si proceduri
menite sa monitorizeze si sa gestioneze durata in care Firma,
partenerii si personalul sau senior participa la angajamente de
audit.

t us ‘ Governance

Audit quality

Cand firma a deservit un client de audit non-PIE timp de 10 ani,
accepta reinnoirea doar dacd poate aplica garantii adecvate
pentru a reduce amenintarea la adresa independentei la un nivel
acceptabil. Pentru auditurile statutare ale entitatilor de interes
public, firma respecta cerintele obligatorii de rotatie aplicabile
firmei de audit si partenerilor cheie de audit. Dupa rotatie, astfel
de persoane sunt supuse unei perioade obligatorii de relaxare in
timpul careia nu li se permite sa participe la angajamentul de
audit sau sa influenteze in alt mod desfasurarea sau rezultatul
auditului.

Se aplica urmatoarele cerinte:

Parteneri de angajament: Un mandat maxim de sapte ani
consecutivi pentru auditurile PIE-urilor, cu o perioada de racire

de trei ani.

Recenzori de Calitate a Angajamentului (EQR): O
limitd de sapte ani pentru angajamentele PIE, urmata de o
perioada de relaxare de trei ani.

Manageri de angajament : Maximum |5 ani pentru toate
angajamentele de audit, cu conditia ca liderul de angajament sa

fi fost rotit cel putin o data.

Pentru auditurile non-PIE, liderul de angajament trebuie rotit
dupa 10 ani. Comitetul de risc reevalueaza daca asocierea

firmei cu un client recurent ramane acceptabila.

Ethics and independence

Sustainability and ESG Risk management

Appendices

Masuri de siguranta si supraveghere

Cand sunt identificate amenintari la adresa independentei din
cauza asocierii indelungate, Comitetul de Eticd evalueaza daca
aceste amenintari pot fi gestionate prin aplicarea unor masuri de
siguranta, cum ar fi revizuiri independente suplimentare. Daca
garantiile nu sunt considerate satisficatoare pentru a reduce
riscurile la un nivel acceptabil, se ia decizia de a demisiona sau de
a se retrage din angajament.

In toate cazurile, interesul public si increderea partilor
interesate in calitatea si independenta auditului sunt

considerentele principale.

Firma se asigura, de asemenea, ca politicile de rotatie sunt
integrate in planificarea angajamentului, alocarea resurselor
si strategiile de dezvoltare pe termen lung ale echipelor de
audit. Acolo unde rotatia creeaza provocari in resurse, in
special in sectoare sau geografii specializate, firma
echilibreaza continuitatea cu independenta, valorificind

sprijinul echipelor sale tehnice si de calitate extinse.

Baker Tilly South East Europe ramane angajata sa gestioneze
riscurile de asociere pe termen lung in mod proactiv si
transparent, asigurand ca perspectivele noi si obiectivitatea
profesionala sunt pastrate pe tot parcursul ciclului de viata al

fiecdrei relatii de audit.
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Baker Tilly South East Europe aplica
proceduri riguroase pentru a asigura ca
stabilirea onorariilor, raspunsurile la
nerespectarea legilor si reglementarilor,
ospitalitatea si conduita comerciala
respecta Codul de Etica IESBA,
reglementarile UE si locale aplicabile,
precum si politicile interne de etica ale
firmei. Aceste politici sunt esentiale pentru
pastrarea independentei, integritatii si

increderii publice.

Audit quality

Ethics and independence

Sustainability and ESG Risk management Appendices

Onorarii

Toate onorariile de audit sunt convenite in prealabil, documentate in
scrisori formale de angajament si sustinute de un domeniu clar definit al
activitatii. Firma interzice stabilirea de onorariu contingent pentru
serviciile de audit oferite clientilor de audit ai entitatilor de interes

public.
Atunci cdnd onorariile de audit sunt mai mici decat cele comerciale

asteptate, Partenerul de Angajament se asigura ca au fost alocate
suficient timp si resurse pentru a indeplini cerintele de calitate si
etica.
Stabilirea onorariilor este monitorizata indeaproape, avand in Vedere
urmatoarele aspecte.
Praguri si proceduri aplicate:
1 >15% din veniturile firmei (non-PIE): Se accepta doar daca

este aprobat de Comitetul de Etica

2 >30% din veniturile anuale generate de portofoliul
Liderului de Angajament: Se accepta doar daca este
aprobat de Comitetul de Etica

3 PIE-urile si entititile listate: Nu se accepti/continui daci
onorariile primite de la ei si entitatile conexe sunt (sau se
asteapta sa fie) mai mult de 15% din veniturile anuale ale
Firmei. De asemenea, plafonul de onorariu pentru
serviciile non-audit permise este evaluat conform

cerintelor reglementarii UE.

Onorariile restante sunt, de asemenea, tratate ca o potentiala
amenintare pentru independenta. Daca nu sunt colectate si sunt
semnificative, firma evalueaza daca auditul poate continua si poate
aplica garantii sau ia in considerare retragerea din angajament.
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Cadouri si atentii

Firma mentine o pozitie de toleranta zero fata de Firma nu tolereaza nicio forma de plati de
influenta necorespunzitoare prin cadouri sau atentii. facilitare, mitd sau alte stimulente
necorespunzatoare si condamna orice
comportament care ar putea fi interpretat ca o
incercare de a influenta orice decizie de afaceri

1 Este interzisa oferirea sau acceptarea de prin oferirea de cadouri, atentii sau alte

beneficii. Toate cadourile, onorariile si
comportamentul in afaceri sunt privite prin prisma
interesului public si a perceptiei etice.

Urmatoarele sunt aplicabile:

cadouri sau atentii care ar putea fi percepute
ca avand scopul de a influenta.

2 Este interzisa oferirea sau acceptarea de concedii Toate tranzactiile si relatiile de afaceri sunt
gratuite. realizate intr-un mod transparent si responsabil.

Firma pastreaza evidente exacte si complete ale

3 Toate darurile si ospitalitatea trebuie declarate, tuturor tranzactiilor financiare.
indiferent daca sunt acceptate sau refuzate.
Respectarea acestor reguli este monitorizata si
4  Pot fi permise cadouri de valoare nominala (pana aplicatd, iar incalcdrile sunt investigate si raportate
la 75 de euro). conform politicilor etice ale firmei. Acest lucru
este sustinut de:

5 Toate cadourile si atentiile trebuie dezviluite si

aprobate de Comitetul de Etica daca este cerut de *Instruire anuala obligatorie si declaratii

olitica firmei. . .
P *Mecanisme de avertizare

Garantii impotriva mitei si coruptiei
*Supravegherea de catre Comitetul de Etica

Firma nu ofera, nu promite, nu solicita si nu accepta i . L

. N - N . ) Prin mentinerea acestor politici si standarde,
nicio forma de mita sau plata necorespunzatoare, fie . . . . . .

) o . . . firma isi consolideaza angajamentul fata de
direct, fie indirect, catre sau de la nicio persoanad sau . . . . .

L o . . independenta, conducere etica si calitatea

organizatie, inclusiv oficiali publici, persoane private, L . .

N . . sustinuta a auditului.
clienti, furnizori sau concurenti.
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Nerespectarea legilor si reglementarilor
(NOCLAR)

Suntem angajati sa respectam Cadrul IESBA pentru

abordarea legilor si reglementarilor privind neplangerile

si sa raportam prompt orice caz de neconformitate care

ne atrage atentia. Intelegem ca NOCLAR poate avea
consecinte serioase legale, financiare si reputationale si
ne luam responsabilititile fata de interesul public si
integritatea profesiei cu seriozitate.

Firma a adoptat o politica conceputa pentru a indeplini
obligatiile legate de NOCLAR. Mentinem o cultura a
transparentei si responsabilitatii si incurajam raportarea
preocuparilor fara teama de represalii. Ne asiguram ca
toate rapoartele NOCLAR sunt luate in serios si cd se
iau masuri adecvate pentru a remedia orice

neconformitate.

Tranzactionare cu informatii
privilegiate

Firma mentine o politica stricta de prevenire a
tranzactionarii cu informatii privilegiate si abuzurilor
de pe piata. Firma este pe deplin dedicata respectarii
legilor si reglementarilor aplicabile si prevenirii
tranzactiilor cu informatii privilegiate in toate
operatiunile si activitatile sale. Luam toate masurile
rezonabile pentru a ne asigura ca informatiile
materiale nepublice obtinute in timpul serviciilor
noastre profesionale sunt protejate si nu sunt
folosite abuziv in scopuri personale sau in avantajul

tertilor.

ut us ‘ Governance

Audit quality

Acest angajament face parte din cadrul nostru mai larg de etica
si conformitate. Toti angajatii sunt informati despre importanta
respectarii politicii privind tranzactionarea cu informatii
privilegiate prin sesiuni de instruire relevante.

Confidentialitatea datelor, securitatea
informatiilor si confidentialitate

In Baker Tilly South East Europe, am stabilit proceduri solide
pentru a mentine confidentialitatea datelor clientilor ca piatra
de temelie a serviciilor noastre de bazi. Accesul conditionat a
fost imbunatatit prin sistemul nostru ISO 27001 ISMS, iar
accesul la informatii confidentiale este strict limitat prin
controale de acces bazate pe roluri si platforme de partajare
a documentelor criptate. Tot personalul, inclusiv cei
temporari si cei contractati, urmeaza anual instruire
obligatorie privind Securitatea Informatiilor si Protectia
Datelor si revizuiesc si confirma respectarea codului nostru
de etica.

Am implementat mecanisme interne de monitorizare pentru
prevenirea, detectarea si raspunsul la dezvaluiri si incidente
neautorizate, sustinute de revizuiri periodice si verificari de
conformitate. Suntem dedicati respectarii celor mai inalte
standarde de protectie a datelor si confidentialitate in toate
aspectele operatiunilor noastre din toate birourile din Europa
de Sud-Est. In 2025, am continuat s consolidim protocoalele
regionale de confidentialitate a datelor pentru a se alinia atat
legislatiei locale, cat si Regulamentului General privind Protectia
Datelor (GDPR), pe masura ce am introdus proceduri pentru
utilizarea inteligentei artificiale (IA). Cadrul local de guvernanta
a confidentialitatii este consolidat de cerintele MHA si de
ghidurile oferite de MHA.

Ethics and independence

Sustainability and ESG

Risk management

Avem un Ofiter de Protectie a Datelor responsabil de a
conduce si supraveghea conformitatea si de a coordona
raspunsurile la cererile persoanelor implicate. Comitetele
interne asigura evaluarea si integrarea noilor furnizori.
Evaluarile impactului asupra confidentialitatii sunt integrate n
toate noile oferte de servicii, iar personalul este instruit anual
pentru a asigura gestionarea consecventa a datelor personale,
n conformitate cu asteptarile reglementarilor. Protejarea
confidentialitatii este esentialda pentru mentinerea increderii

clientilor, angajatilor si partilor interesate.

Pentru a asigura confidentialitatea, integritatea si
disponibilitatea serviciilor si datelor clientilor nostri, am
implementat o strategie unificata de securitate a informatiilor
si un sistem de management in intreaga noastra retea din
Europa de Sud-Est. De asemenea, mentinem certificarea ISO
27001 : 2024, care include controale tehnice pentru
autentificare multi-factor, acces VPN securizat pentru munca
de la distanta si scandri de rutina a vulnerabilitatilor.
Infrastructura noastra IT este monitorizata continuu si
colaboram cu firme certificate de securitate cibernetica
pentru a efectua teste anuale de penetrare, asigurand o
abordare proactiva in detectarea si prevenirea amenintarilor.
In cele din urma, Baker Tilly South-East Europe asigura un
nivel ridicat de protectie a datelor personale prin aplicarea,
atunci cand transferul datelor personale catre tari terte
pentru care Comisia Europeana nu a emis o decizie de
adecvare, clauzelor contractuale standard aplicabile ale
Comisiei Europene pentru transferul datelor personale catre

tari terte.

Appendices
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Servicii non-audit / suplimentare

Baker Tilly South East Europe aplica
controale stricte asupra furnizarii de
servicii non-audit clientilor de audit, in
conformitate cu Standardele Etice,
Codul de Etica IESBA, reglementarile UE
aplicabile, cerintele BTl si protocoalele
interne de risc. Aceste controale sunt
concepute pentru a preveni
amenintarile reale sau percepute la
adresa independentei, obiectivitatii si
increderii publice a auditorilor.

Servicii permise si interzise

Pentru clientii de audit care sunt entitati de interes public,

firma urmeaza "lista neagra" a serviciilor interzise non-
audit, conform reglementarilor UE si locale. Acestea
includ, dar nu se limiteaza la:

» Contabilitatea si pregatirea evidentelor contabile si
a situatiilor financiare

e Servicii de audit intern

* Servicii de evaluare

» Servicii juridice sau de recrutare

‘ About us ‘ Governance

Audit quality

Servicii fiscale interzise

Servicii care implica orice rol in managementul sau luarea
deciziilor entitatii auditate

Servicii de salarizare

Proiectare si implementare a procedurilor interne de control sau
management al riscului

Servicii legate de finantare, structura capitalului si alocarea
capitalului, precum si strategia de investitii a entitatii auditate

Serviciile permise catre PIEs sunt oferite doar atunci
cand:

* Acestea nu sunt interzise prin reglementari

* Acestea sunt supuse unei evaludri riguroase a amenintarilor si
garantiilor

* Acestea sunt pre-aprobate de cei acuzati de
* guvernanta, de obicei comitetul de audit

* Toate aprobarile necesare, conform politicilor interne ale
firmei, au fost obtinute.

Pentru clientii de audit non-PIE, firma aplica o abordare bazata

pe principii, evaluand amenintarile in baza celor cinci principii

etice fundamentale. in toate cazurile, firma se asigura ci nu

sunt oferite servicii acolo unde amenintarea autoevaluérii nu

poate fi atenuata sau daca acestea afecteaza aspectul

independentei.

Procesul de aprobare

Toate serviciile non-audit propuse sunt supuse unui proces de
pre-aprobare, care include:

Ethics and independence

Sustainability and ESG

Risk management

Appendices

Consultare cu Partenerul de Implicare
Consultare cu Comitetul de Etica

Finalizarea unei evaluari documentate a amenintarii, incluzand
detalii despre garantiile propuse pentru a reduce amenintarea

Escaladarea catre Consiliul de Etica acolo unde este necesar

Aprobarea comitetului de audit (pentru PIE-uri si entitati
listate)

Consultare cu Consiliul de Administratie atunci cind este
necesar

Serviciile sunt oferite doar daca exista masuri clare de
protectie pentru a elimina sau reduce amenintarile la un
nivel acceptabil.

Monitorizare si dezvaluire

Firma pastreaza documentatia aprobarilor pentru serviciile non-
auditului oferite clientilor de audit. Partile implicate
documenteaza toate etapele procesului, de la notificarea initiala
pana la aprobarea finald, asigurand transparenta si
responsabilitate. Documentatia trebuie sa prezinte clar serviciile,
ratiunea de aprobare si orice conditii de aprobare.

Taxele pentru serviciile de audit si non-audit sunt comunicate in

livrabilele noastre de audit celor responsabili cu guvernanta.

Baker Tilly South East Europe ramane angajat sa asigure ca
serviciile non-auditului nu compromit calitatea sau independenta
auditului. Politicile firmei prioritizeaza obiectivitatea, transparenta
si alinierea cu responsabilitatile de interes public.
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Sugestii, reclamatii, acuzatii si avertizare

Baker Tilly din Europa de Sud-Est este dedicata
mentinerii unei culturi in care toti indivizii se
simt imputerniciti sa exprime ingrijorari

privind comportamentele neetice, ilegale sau
necorespunzatoare, fara teama de represalii.
Politica Speaking Up (Whistleblowing) a firmei
reprezinta o parte esentiala a cadrului sau mai
larg de etica si calitate si este conceputa
pentru a sustine transparenta,
responsabilitatea si imbunatatirea continua.

Domeniul de aplicare al Politicii

Firma incurajeaza personalul sa contribuie la dezvoltarea
sistemului de management al calitatii si recunoaste ca
orice sugestii sau comentarii din interiorul firmei fac
parte din acest proces. Un membru al personalului are
dreptul ca o sugestie sau un comentariu sa fie adus la
cunostinta Consiliului de Administratie. Toate plangerile
sunt raportate Comitetului de Reclamatii al firmei.

Audit quality Ethics and independence

Indivizii sunt incurajati sa vorbeasca liber despre o gama larga de
preocupari, inclusiv:

*  Amenintari la adresa independentei sau integritatii auditului
*  Frauda, mita sau coruptie

*  Abatere

*  Neconformitatea reglementarilor sau alte aspecte interne

Mecanisme de raportare
Ingrijoririle pot fi adresate prin mai multe canale:

Aspectele etice pot fi raportate direct Partenerului de Etica
sau Comitetului de Etica

Prin adresa de email dedicata avertizorului de integritate
Prin intermediul managerilor de linie sau conducerii
functionale, cand este cazul

Anonim, daca se prefera, prin instrumente securizate de

raportare

Politica asigura ca toate dezvaluirile sunt tratate cu sensibilitate si
confidentialitate. Persoanele care isi exprima ingrijorarile cu buna
credinta sunt protejate de represalii sau dezavantaje, in
concordanta cu angajamentul firmei fata de o cultura a vorbirii
libere.

Sustainability and ESG

Risk management Appendices

Supraveghere si raspuns

Rapoartele sunt inregistrate, evaluate si investigate de
Comitetul de Reclamatii al firmei. Investigatiile sunt
efectuate prompt, iar rezultatele sunt documentate,
urmand actiuni ulterioare pentru a reduce riscul viitor.
Rezultatele investigatiilor sunt prezentate Consiliului
de Administratie, care decide concluzia firmei in

aceasta chestiune.

Baler Tilly South East Europe considera ca o cultura
puternica a speak-up-ului este esentiald pentru rezilienta
etica si increderea publica. Indivizii sunt frecvent
reamintiti de politica prin instruire, integrare si
comunicare interna, intarind mesajul ca fiecare persoana

are un rol in protejarea valorilor Firmei.
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Incalcari ale cerintelor etice

Operam un proces structurat si transparent pentru
identificarea, raportarea, investigarea si raspunsul la
incdlcarile Codului de Etica IESBA si ale politicilor etice
interne ale firmei. Aceasta abordare reflecta seriozitatea cu
care firma trateaza orice neindeplinire a obligatiilor sale de
independenta si de conduita profesionala.

Identificare si raportare

Bresele pot fi identificate prin:

Auto-raportare de catre echipele de implicare sau indivizii
Activitati interne de monitorizare
Consultatii etice sau rapoarte de avertizare

Inspectii externe sau comunicari cu regulatorii

Toate incalcarile suspectate trebuie raportate liderului implicarii
relevant, care apoi consulta Directorul de Etica. Se tine un jurnal
formal, iar bresele sunt evaluate pentru severitate, cauza si impact

potential asupra calitatii auditului sau independentei.

t us ‘ Governance

Audit quality Ethics and independence

Investigatie

Fiecare incdlcare este supusa unei
investigatii documentate,

De obicei implica:

Revizuirea documentatiei relevante si a termenelor
Interviuri sau declaratii ale partilor implicate
Considerarea factorilor sistemici sau comportamentali

Provocare independenta in care obiectivitatea poate fi
afectata

Actiune corectiva si remediere
Actiunile corective sunt proportionale cu natura incalcarii
si pot include:

Schimbari de echipa sau rotatia partenerilor

Recalificare obligatorie sau coaching tintit

Revizuiri ale lucrarilor de audit sau revizuiri suplimentare

Consolidarea proceselor interne si a protocoalelor de
escaladare

AMisgi-can iipicAlods e st efetedsiecindependentei implicd
Entitati de Interes Public (PIE), acestea sunt dezvaluite
Comitetului de Audit si—daca este necesar—raportate
autorititilor locale in conformitate cu obligatiile legale.

Sustainability and ESG

Risk management

Monitorizare si supraveghere

Partenerul de Etica raporteaza toate incilcarile de etica
Consiliului de Administratie, impreuna cu sugestia privind
modul in care trebuie abordata incalcarea. Consiliul de
Administratie analizeaza problema si ia decizia finala.
Diferentele de opinie cu Partenerul Etic sunt escaladate
catre Consiliul Director pentru a lua o decizie finala bazata
pe o evaluare atenta a problemei.

Pe parcursul anului, firma a mentinut un sistem robust de
monitorizare a eticii si independentei, conceput pentru a
asigura conformitatea cu cerintele profesionale si de
reglementare aplicabile, inclusiv Codul International de Etica
IESBA pentru Contabilii Profesionisti. Ca parte a acestui
cadru, functia de Etica si Independenta a efectuat revizuiri
periodice si proceduri de testare asupra declaratiilor de
personal si confirmarilor de independenta pentru a evalua
completitudinea si acuratetea acestora.

in plus, activitatile de monitorizare au inclus revizuirea
serviciilor non-asigurari oferite clientilor asigurari pentru a
confirma ca aceste servicii au fost evaluate corespunzator,
aprobate si conforme cu cerintele de independenta. Aceste
proceduri au fost efectuate pe baza de esantion, cu accent
suplimentar pe roluri si angajamente cu risc mai ridicat.

Rezultatele acestor activitati de monitorizare au indicat ca
politicile si procedurile firmei au functionat eficient pe
parcursul anului, fard exceptii semnificative identificate.

Appendices
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Sustenabilitate
° : S :

S I E S G BTSEE va fi integrat in Raportul ESG MHA pentru FY25/26, in conformitate

” 4 :

cu ghidurile stabilite si practicile ESG dovedite ale MHA, si vom furniza toate
datele necesare pentru contabilizarea amprentei de carbon a grupului,
aliniind initiativele noastre cu tintele generale de sustenabilitate ale MHA.

v q q . Practicile de recrutare continua sa promoveze accesul pentru grupurile
BTSEE recunoa $te cd mediu |, socialu II - : : subreprezentate, iar programele noastre pentru absolventi si absolventi sunt

’ S 3 extinse in colaborare cu parteneri de outreach.
si aspectele de guvernants (ESG) sunt xiinse I colaborare i p Hee ot

Sustenabilitatea si ESG sunt acum asteptari cheie din partea autoritatilor,
investitorilor, angajatilor si clientilor. BTSEE este dedicat sa raspunda cu
integritate asteptarilor MHA si sa joace un rol responsabil in conturarea
5 3 . unui viitor sustenabil pentru profesia noastra si comunitatile pe care le
conformitate si incredere publica. Ca firma Y deservim.

centrale pentru sustenabilitatea pe termen
lung a afacerii, managementul riscurilor,

de servicii profesionale care opereaza in
interesul public, suntem dédicati alinierii ' .

" propriilor operatiuni cu practicile de afaceri '
sustenabile si sprijinirea clientilor nostriin, ST

navigarea peisajului ESG tot mai complex.

PAGE | 47




Foreword Executive summary Leadership messages ‘ About us ‘ Governance Audit quality Ethics and independence Sustainability and ESG Risk management Appendices

Acceptarea si continuarea clientilor si implicarii (CEAC)
[ ]

NI a n a g e m e n t u I S I Sectiunea Client Engagement, Acceptance and Continuance din Manualul de Risc din Baker Tilly Southeast
of Europe, stabileste politicile si procedurile care determina decizia de a accepta un nou angajament cu un
tenuarea riscurilor

client sau un nou angajament pentru un client existent, sau de a continua un angajament existent.

Aceste politici si proceduri cuprinzatoare reprezintd o parte importanta a procesului de Management al
Riscurilor si respecta directivele UE aplicabile privind combaterea spalarii banilor, transpus in legislatia
locala, precum si ghidurile locale si internationale emise de autoritatile de reglementare din toate tarile in
care Grupul opereaza in regiune, Standardele Internationale privind Auditul si Codul de Etica IFAC pentru
Contabilii Profesionisti emis de IESBA. Procedurile CEAC sunt finalizate inainte de a semna termenii unei

\EN) agementu | riscului ramane o com ponenta angajamente si inainte de a efectua orice alte activitati semnificative care ar fi fost indeplinite daca clientul
fundamentali a cadrului de guverna nt3 al BTEEE. sau angajamentul ar fi fost acceptat sau continuat oficial.
Aceasta sta la baza st rategi Ei, ope ratiunilo r, Politica CEAC se aplica tuturor firmelor membre sub umbrela Baker Tilly Southeast Europe si este
’ monitorizata de Comitetul pentru Riscuri. Comitetul pentru Riscuri a structurat Manualul de Riscuri cat
a ngaj amente | or d e Ca | itate a au d itu | ui $| mai clar si practic posibil, avand ca scop un proces eficient si eficace de evaluare a riscului inainte de
o . . A acceptare si gestionarea riscului in timpul executarii angajamentului. Manualul urmeaza o abordare bazata
responsa bil ItatIIO r de interes pu bli c, su St inand pe risc, determinata de toleranta la risc a Grupului, asa cum este stabilita de Consiliul de Administratie.

totodata cresterea durabila si inovatia. Ca risc

Abordarea riscului implicd o interactiune si o coordonare semnificativa cu alte procese necesare, si
anume Combaterea Spalarii Banilor si Etica & Independenta, pentru a asigura mentinerea standardelor
Grupului in ceea ce priveste integrarea clientilor in apetitul de risc al Grupului si protejarea independentei
conformitate la un ava ntaj st rateglc chei e, Firmei la r:lvel local, regional si international. Chestionarele de evaluare a riscurilor create evalueaza atat
clientul, cat si angajatul.

managementul trece de la o activitate axata pe

consolidam pozitia noastra prin integrarea unei
. . . . ) . n Evaluarea generala a riscului determina daca sa accepte un client si, implicit, un angajament sau nu,
culturi puternice de con stientizare a riscuri lor in asigurand ca Baker Tilly are competenta profesionala necesara pentru a continua cu clientul si

angajamentul relevant sau pentru a refuza orice client cu risc general mai mare decat toleranta la risc a lui

intreaga firma. Baker Tilly.
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‘Appendices

Structura legala si proprietate

Baker Tilly Moldova (Cipru) Limited functioneaza ca o societate
cu raspundere limitata privatd, infiintatd conform legii cipriote,
cu adresa inregistrata la Coltul C. Chatzopoulou & 30 Griva
Digheni Avenue 1066, Nicosia, Cipru si numarul de inregistrare
HE35161 1.

Toate drepturile de vot in Baker Tilly Moldova (Cyprus) Limited
sunt detinute de Baker Tilly South East Europe Holdings Limited,
o societate cu raspundere limitatd, inregistrata in Cipru sub
numarul de inregistrare HE 474589.

Baker Tilly Moldova (Cipru) Limited este o firma membra a
reteaua Baker Tilly South East Europe (vezi "Apartenenta la

retea" in aceasta sectiune).
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Entitati subsidiare

Principalele entitati subsidiare ale Baker Tilly Moldova (Cipru), la
data de 3| decembrie 2025, sunt prezentate in tabelul din

dreapta.

Apartenenta la retea

Baker Tilly South East Europe este un grup de contabilitate si
consultanta care ofera servicii de audit, fiscalitate si
consultanta in toate sectoarele economiei, operand sub o
structura unificata, coordonata de o echipa centrala de
management, prin 7 birouri n 5 tari, cu 44 de directori si peste
300 de profesionisti.

Baker Tilly South East Europe este membru independent al
Baker Tilly International (BTI) si detine drepturi de practica
pentru furnizarea serviciilor profesionale sub marca ,Baker
Tilly” In cinci tari — Cipru, Grecia, Romania, Bulgaria si
Moldova.

Baker Tilly South East Europe a infiintat cinci companii holding
separate la nivel de tara, toate inregistrate in Cipru (cate una
pentru fiecare tara in care opereaza), si anume:

Denumirea societatii Reg. Number
BAKER TILLY CYPRUSLIMITED HE364689
EﬁEEgILLY GREECE (CYPRUS) HE342998
EQ/ITEIESILLY MOLDOVA (CYPRUS) HE412137
Eﬁ;s—ESILLY ROMANIA (CYPRUS) HE3516711
BAKER TILLY BULGARIA (CYPRUS) HE351630

LIMITED

Denumir
ea
societatii

Baker Tilly Klitou and Partners Business Services SRL

Baker Tilly Klitou and Partners SRL

Sustainability and ESG Risk management Appendices

Baker Tilly South East Europe este o
filiala a MHA plc. MHA este o companie
de servicii profesionale de contabilitate,
fiscalitate si consultanta care opereaza
prin intermediul mai multor entitati
juridice distincte si constituite separat.
Grupul MHA este format din 30 de
birouri in Regatul Unit, Irlanda, Europa
de Sud-Est si Insulele Cayman.

Grupul MHA este membru independent
al retelei Baker Tilly International de
firme independente de contabilitate si
consultanta in afaceri.

Alianta Baker Tilly South
East Europe

Alianta Baker Tilly South East Europe
(“Alianta”) este o alianta regionala a
firmelor locale independente de
contabilitate si servicii profesionale, cu
obiective similare de servicii pentru
clienti.

Alianta reprezintda o oportunitate pentru
firme de a accesa resursele Baker Tilly din
Europa de Sud-Est si de a extinde serviciile
clientilor lor fara a pune in pericol relatiile
existente sau autonomia acestora.

Pe fondul unui peisaj de afaceri in
schimbare, Alianta a fost dezvoltata pentru
a oferi firmelor membre o strategie
alternativa de obtinere a unui avantaj
competitiv.

Cu 9 firme membre, Alianta (Anexa 2)
este prezenta in locatii cheie si include o
gama cuprinzatoare de servicii.
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Baker Tilly International (BTI)

Baker Tilly International este una dintre cele mai importante
retele mondiale de firme independente de contabilitate si
consultantd de afaceri, detinute si administrate independent,

unite de angajamentul de a oferi servicii exceptionale clientilor.

Baker Tilly South East Europe este membru independent al
Baker Tilly International Limited, o companie cu raspundere
limitata prin garantie inregistrata in Anglia si Tara Galilor. Este
detinutd de membrii sai, toti avand un interes egal in entitatea
juridica. Membrii, in Adunarea Generala Anuala, sunt responsabili
de numirea consiliului de administratie, aprobarea strategiei
companiei si alte aspecte precum modificarile constitutiei

companiei.

Baker Tilly International nu ofera ea insasi servicii profesionale,
sfaturi sau opinii clientilor, ci actioneaza ca o organizatie de
servicii pentru membri care opereaza din Biroul Global din
Londra. Serviciile pentru clienti sunt oferite de o retea de peste

140 de membri independenti la nivel mondial.

Fiecare membru este o entitate juridica separata si
independenta. Fiecare membru este detinut, operat si
administrat local si este responsabil pentru propriile actiuni.
Niciun membru nu este responsabil pentru serviciile sau
actiunile altuia.

Conducere si guvernanta

Baker Tilly International functioneaza cu un consiliu de
administratie format din Directorul General (CEO) si
directori proveniti din membri independenti din intreaga

lume.

Consiliul de Administratie numeste CEO-ul. De asemenea,
formuleaza strategia pentru Baker Tilly International si aproba
politicile si procedurile pentru guvernarea si gestionarea
retelei. La recomandarea CEO-ului si a consiliului consultativ
regional, Consiliul este responsabil pentru admiterea noilor

membri si, ocazional, pentru incetarea membrilor.

Reteaua opereaza geografic prin cinci regiuni - America de
Nord; America Latina; Europa; Orientul Mijlociu si Africa; si
Asia Pacific. Fiecare regiune are un presedinte care prezideaza
un consiliu consultativ format din parteneri din acea regiune.
Rolul presedintelui include coordonarea si dezvoltarea
activitatii intre membri, recrutarea de noi membri dupa

necesitate si implementarea strategiei regionale.

La nivel de management, reteaua este coordonata de CEQ. CEO-ul
este responsabil in fata consiliului si, in cele din urma, fata de
membri, pentru toate aspectele legate de managementul si
conducerea retelei.

CEO-ul este sustinut de o echipa de la Global Office care
sprijina membrii din Tntreaga lume. Sprijinul include initiative
internationale de dezvoltare a brandului, dezvoltarea tehnica
a instrumentului global de audit si coordonarea unui program

global de detasare.

Asigurarea calitatii

Membrii Baker Tilly International sunt asteptati sa
conducd toate aspectele afacerii lor la cele mai
inalte standarde profesionale, sa mentina integritatea
si sa ramana in stare buna in comunitatea lor locala

de afaceri.

Acestia sunt obligati sa respecte toate standardele nationale
aplicabile tuturor aspectelor activitatii lor. Acestea includ
auditul, independenta si orice alte standarde emise in tara
membra care influenteaza activitatea acestuia.

De asemenea, se asteapta sa respecte Codul International
de Etica pentru Contabili Profesionisti (inclusiv Standardele
Internationale de Independenta) emis de Consiliul pentru
Standarde Internationale de Etica pentru Contabili (IESBA)
si sa efectueze audituri conform standardelor care sunt

cel putin conform cu Standardele Internationale de Audit
(ISA) emise de Consiliul International pentru Standarde de
Audit si Asigurare (IAASB).

Membrii sunt, de asemenea, obligati sa respecte Standardul
International ISQM | de Management al Calitatii al IAASB.

Revizuirile regulate ale calitatii tuturor membrilor sunt
realizate de Baker Tilly International, membrii fiind de obicei

supusi unei revizuiri cel putin o data la trei ani.
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Independenta

Desi Baker Tilly International este o retea, fiecare membru are
responsabilitatea de a-si stabili pozitia in conformitate cu
codurile etice care ii guverneaza activitatea. Fiecare membru
identifica acei alti membri ai retelei Baker Tilly International
care trebuie luati in considerare in ceea ce priveste
independenta pentru portofoliul sau de clienti.

Fiecare membru respecti codul etic local aplicabil. in cazul in
care nu exista un cod local sau acesta este semnificativ mai
putin cuprinzator decat Codul International de Etica pentru
Profesionistii Contabili (Codul), membrii sunt obligati sa
respecte Codul international.

Toti membrii trebuie sa includa in procesul de audit o
procedura care sa impuna evaluarea existentei unor amenintari
la adresa independentei, rezultate din lucrarile efectuate pentru
client si pentru companiile sale afiliate, de catre ei insisi sau de
catre alti membri ai Baker Tilly International.

Aceasta include discutarea cu clientul a situatiilor in care astfel
de amenintari ar putea aparea.

Baker Tilly International pune la dispozitia membrilor un sistem
de verificare a conflictelor si o baza de date privind
independenta, pentru a-i ajuta sa respecte aceste cerinte. Baza
de date privind independenta include detalii despre toti clientii
care fac parte dintr-un grup listat si pentru care orice membru
presteaza servicii catre orice companie din acel grup listat. De
asemenea, sunt inregistrate toate cazurile in care membrii
presteaza servicii de audit pentru entitati listate.

Aceste informatii sunt apoi utilizate pentru a crea Lista
Entitatilor Restrictionate, care include toti clientii de audit
listati pentru care membrii actioneaza ca auditori. Firmele
membre nu trebuie sa detina interese financiare (de exemplu,
investitii) Tn nicio entitate de pe Lista Entitatilor Restrictionate
si nu trebuie sa presteze servicii non-audit acestor entitati fara
a consulta anterior echipa de audit.
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Indicatori de calitate a auditului

Baker Tilly South East Europe a dezvoltat Indicatori de Calitate a Auditului ca parte a angajamentului sau fata de transparenta si imbunatatirea calitatii.

Pe langa indicatorii de calitate dezvaluiti in sectiunea F, cum ar fi rezultatele monitorizarii externe si inspectiilor interne, firma a monitorizat urmatorii indicatori pana la 3| decembrie 2025:

Descriere metrica Indicator Measurement
Raport Capacitatea partenerilor / Numirul mediu de personal de 6:1
personal/parteneri si o persoanelor responsabile de a o audit gestionat de un partener / o
persoane : supraveghea personalul junior de : RI
responsabile (RI) : audit din firma si nivelul de sprijin

profesional pentru parteneri / Rl

Volumul de munci al Numarul de ore lucrate pe Orele medii lucrate de personal, Parteneri si Directori: 78%
personalului . saptamang, ca procent din . pe grupuri de grade in practica de . [% Utilizare]
orele contractuale : audit, saptamanal, ca procent din : :
: S : Manageri & Manageri : 50%
orele contractuale siptamanale E t3 g E

Seniori: [% Utilizare]
Calificati, dar sub Manageri: A
[% Utilizare]

75%
Necalificat:
[% Utilizare]
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Descriere metrica

Indicator

Audit quality

Ethics and independence Sustainability and ESG

Metoda de masurare

Risk management Appendices

Volumul de
munca al
personalului
pentru
perioadele
aglomerate

Instruire

Numarul de ore lucrate pe

saptamana, ca procent din orele
contractuale, pentru perioada
aglomerata (ianuarie — martie, cu
exceptia cazului in care se specifica

altfel)

Pentru a demonstra nivelul
investitiei in instruire oferita
partenerilor si personalului

Orele medii lucrate pe grupuri de
functii in practica de audit, pentru
perioadele aglomerate, ca procent

din orele contractuale
saptamanale

Numarul mediu de ore de
pregatire obligatorie
planificate pe persoana si
procentul ratelor de
finalizare, pe grupe de functii

Parteneri si Directori:
[% Utilizare]

Manageri & Manageri
Seniori: [% Utilizare]

Calificati, dar sub Manageri:
[% Utilizare]

Necalificat:
[% Utilizare]

Parteneri si Directori
[Numar de ore] [% Rata de finalizare]

Manageri & Manageri Seniori
[Numar de ore] [% Rata de finalizare]

Calificati, dar sub Manager
[Numar de ore] [% Rata de finalizare]

Necalificati
Numar de ore] [% Rata de finalizare]

80%

63%

N/A

86%

Numar de ore: 35
105% Rata de finalizare

Numar de ore: 47
97% Rata de finalizare

n/a

Numar de ore: 39
97% Rata de finalizare
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Riscuri cheie si analiza tendintelor

Riscul ca noi sa incalcam legile sau reglementarile relevante sa
duca la amenzi, pierderea licentei de operare, pierderi

financiare si/sau daune reputatiei.

Tendinta riscului -

Desi am consolidat controalele pentru a preveni si detecta mai
bine cazurile de neconformitate, ritmul si complexitatea
schimbarilor de reglementare fac ca riscul sa ramana crescut.
Este necesara o vigilenta continua pentru a ne asigura ca tinem
pasul cu obligatiile in continua evolutie in toate jurisdictiile in
care activam.

0
[M@ Recrutare si retentie

Exista riscul s3 nu reusim sd atragem sau sa pastram colegi cu
abilitatile si competentele necesare, ceea ce ne poate submina
capacitatea de a functiona eficient si de a oferi servicii de inalta
calitate clientilor nostri.

Tendinta riscului i

Competitia pentru talente ramane ridicata, in special in
domeniile de specialitate cheie. Desi au fost luate masuri
pentru a imbunatati propunerea de valoare a angajatilor si
caile de dezvoltare a carierei, riscul persista din cauza
conditiilor pietei si a asteptérilor in schimbare a fortei de

munca.

Executive summary Leadership messages ‘ About us ‘ Governance

Respectarea conformitatii cu reglementarile

Audit quality

Y Riscul de lichiditate si

£ gestionarea capitalului de lucru

Exista riscul ca firma sa nu poatd onora obligatiile financiare
pe termen scurt sau sa nu aiba suficient capital pentru a

sustine initiativele de crestere si investitiile strategice.

Tendinta riscului g

Lichiditatea ramane stabila, dar incertitudinea din mediul
economic mai larg inseamna ca fluxul proactiv de numerar
si gestionarea capitalului raman o prioritate. Monitorizarea

atenta si planificarea de contingenta raman esentiale.

% Date de calitate slaba pentru
luarea deciziilor eficiente si
eficace

Existd riscul ca datele depasite, inaccesibile sau formatate
inconsistent sa ne afecteze capacitatea de a lua decizii de

afaceri la timp, informate si eficiente.

Tendinta riscului 8k

Initiativele de imbunatdtire sunt in desfasurare, dar
sistemele vechi si guvernanta inconsistenta a datelor
reprezintd in continuare provocari. Imbunatétirea calitatii

datelor si accesibilitdtii este un domeniu cheie de interes.

Ethics and independence

Sustainability and ESG Risk management

6% Calitatea furnizarii serviciilor

Exista riscul unui esec semnificativ in livrarea
angajamentelor in cadrul BTSEE sau al unui impact
reputational sau operational din cauza esecurilor serviciilor
din cadrul grupului MHA mai larg sau retelei BTI.

Tendinta riscului =

Eforturile continue de a standardiza procesele de calitate si
de a creste supravegherea au consolidat controalele, dar

riscul de defectiuni izolate persista.

Riscuri de piata

®

Exista riscul ca firma sa nu poata creste profitabil prin
fuziuni, achizitii sau mijloace organice sau sa fie afectata

negativ de modificarile legislative.

Tendinta riscului mp

Vanturile economice contrare si incertitudinea
reglementarilor continud sa creeze un mediu de
crestere provocator. Procesele de planificare
strategica si due diligence au fost consolidate pentru
a ajuta la gestionarea acestui risc.

Appendices
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@ O mentalitate unitara

Exista riscul unei alinieri culturale slabe in cadrul firmei,
ceea ce poate afecta colaborarea, consistenta serviciilor si

capacitatea noastra de a functiona ca o afacere unificata.

Tendinta riscului -

Eforturile de integrare culturald au progresat, mai ales dupa
fuziune, dar existd o aliniere continua in modurile de lucru
care necesita concentrare continua si angajament de

conducere.

Atac cibernetic

Exista un risc continuu ca actorii interni sau externi sa
patrunda cu succes sistemele noastre, sa implementeze cod
malitios si/sau sa provoace perturbari operationale, pierdere

de date sau prejudicii reputatiei.

Tendinta riscului

Consolidim continuu apararea cibemetici si instruirea pentru
constientizarea personalului, insa sofisticarea si frecventa tot mai marea
atacurilor in sector fac ca acest risc sa rdmana semnificativ.

I{:EJF Adaptarea la Lumea Digitala
d4%

Exista riscul sa nu adoptam sau sa nu imbratisam tehnologiile
actuale si emergente, lasindu-ne in urma fata de concurenti si
afectand capacitatea noastra de a inova si de a servi eficient

clientii.

Tendinta riscului -

Facem investitii strategice in platforme si instrumente cheie, dar ritmul
schimbarilor digitale si constrangerile interne ale capacititii continua sa ne
provoace capacitatea de a valorifica pe deplin oportunititile.

<

ESG

Exista riscul sa nu adoptam si sa nu integram principiile de
mediu, sociale si de guvernanta (ESG) in strategia si
operatiunile noastre, afectind brandul, conformitatea cu
reglementarile si asteptdrile partilor interesate.

Tendinta riscului wp

Constientizarea si activitatea legate de ESG sunt in
crestere, dar mai este mult de facut pentru integrarea
ESG in operatiunile zilnice si practicile de raportare la
nivel de firma.

@i Oportunitati pierdute—

BTI / International

Exista riscul de oportunitati ratate sau de deteriorare a
reputatiei din cauza inconsistentelor in implicare si/sau
esecurilor din cadrul BTSEE, grupul MHA din cadrul

retelei mai largi BT sau al retelei mai largi BTI, ceea ce ne
afecteaza capacitatea de a colabora si de a creste la nivel

-

international.

Tendinta riscului

Colaborarea internationald se intareste, dar diferentele de

capacitate, abordare sau experienta clientilor intre firmele

membre pot afecta in continuare performanta si perceptia.

ﬁ Criminalitate / Frauda

=

Exista riscul de frauda, conduita necorespunzatoare sau
presiuni externe care sa ducd la raportari financiare gresite,

incalcdri de reglementari sau prejudicii reputatiei.

Tendinta riscului LTS

Controale preventive si mecanisme de avertizare sunt in
vigoare, dar amenintarile externe si interne cresc

Presiunile continua sa faca din acest domeniu o zona

persistentd de interes.

Appendices
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Membri ai Consiliului de Administratie

Marios A. Klitou

CEO, Baker Tilly South-East
Europe

<;

Director General al Baker Tilly South-East Europe. Membru al
Institutului Contabililor Autorizati din Anglia si Tara Galilor si al
Asociatiei Contabililor Autorizati din Marea Britanie. La nivel local, este
membru al Institutului Contabililor Publici Autorizati din Cipru (ICPAC).

Membru al Consiliului Consilierilor Economici al Presedintelui Republicii
Cipru intre 2003 si 2008, membru al Consiliului de Administratie al
Cyprus Development Bank Ltd intre 2005 si 2008, membru al Consiliului
Bancii Centrale a Ciprului din aprilie 2008 pana in decembrie 2012,
precum si membru al Consiliului de Administratie si Trezorier al Agentiei
de Promovare a Investitiilor din Cipru intre 2008 si 2016. A fost
presedinte al Comitetului pentru Afaceri Internationale, Transport
Maritim si Investitii Strdine al ICPAC in perioada 2008-2010.

A fost ales membru al Consiliului Consultativ Regional EMEA al Baker
Tilly International (2011) pand in 2020. intre 2012 si 2019, a fost
presedinte al Asociatiei de Afaceri Cipru — Spania, sub umbrela Camerei
de Comert si Industrie a Ciprului. Tn martie 2019, a fost ales presedinte
al Asociatiei de Afaceri Cipru — Romania. Este, de asemenea, membru al
Camerei Auditorilor Financiari din Romania (CAFR) si membru al
Corpului Contabililor Experti si Contabililor Autorizati din Romania
(CECCAR).

n ianuarie 2014 a fost numit Consulat General Onorific al Republicii
Roménia in Cipru. Numit in Consiliul Federatiei Angajatorilor si
Industriasilor (OEB) in februarie 2015. Tn martie 2022 a fost distins de
Presedintele Romaniei cu una dintre cele mai inalte distinctii nationale
ale Romaniei — Ordinul National pentru Servicii Credincioase cu rangul
de Cavaler. Tn 2023, a fost desemnat Lider de Afaceri.

Sustainability and ESG

Risk management

Savvas M. Klitou

Regional Managing Partner,
Head of Tax Services

¥

Savvas M. Klitou este Regional Managing Partner al Baker Tilly
South East Europe si Head of Tax Services Department in cadrul
Baker Tilly South East Europe. Este membru al Institute of
Chartered Accountants in England and Wales (ICAEW) si detine
o diploma de licentd (BSc) in Contabilitate si Managementul
Afacerilor de la University of Westminster din Londra, Marea
Britanie.

De asemenea, este membru al Consiliului de Administratie al
Institute of Certified Public Accountants of Cyprus (ICPAC). A
fost membru al Comitetului de Conformitate Fiscala al ICPAC in
perioada 2019-2024 si anterior a facut parte din Comitetul
pentru Operatiuni Internationale si Investitii Strdine in perioada
2016-2019. in 2025, a fost ales membru al Consiliului de
Administratie al ICPAC.

n plus, este Vicepresedinte al Consiliului de Administratie al
American Chamber of Commerce din Cipru, unde este membru
al Consiliului din 2016. De asemenea, este Presedinte al
Asociatiei de Afaceri Cipru—Spania, care functioneaza sub egida
Camerei de Comert si Industrie din Cipru.

Din 2020, el este membru al Consiliului Consultativ Regional
EMEA al Baker Tilly International, avand responsabilitatea
pentru regiunea de Sud-Est.

Appendices
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Andreas Pittakas

Partener, Servicii de Asigurare si Consultantd

Andreas s-a alaturat Baker Tilly in mai 2010.
Are o vasta experienta in consolidarea
grupurilor mari. Andreas ofera in prezent
servicii unei game variate de clienti locali si
grupuri internationale, atat private, céat si
listate, specializadndu-se in principal in
sectoare de private equity, fonduri, asigurari,
imobiliare, comert en-gros si cu amanuntul.

Andreas este membru al Consiliului de
Administratie al Grupului din octombrie 2014
si conduce unul dintre Grupurile de Audit din
biroul din Nicosia. Este partener de audit cu
un portofoliu  diversificat de companii,
operand in diverse tari. Portofoliul sau
include clienti din sectoarele private equity,
fonduri, asigurari, imobiliare, comert en-gros
si cu amanuntul, precum si de diverse
dimensiuni, de la grupuri multinationale
listate la burse internationale péana la
companii mici cu un singur proprietar.

Este Fellow Chartered Accountant (FCA),
membru al Institutului Contabililor Autorizati
din Anglia si Tara Galilor ("ICAEW").

Leadership messages

About us Governance

Stela Ivancheva

Partener, Servicii de consultanta in afaceri

Stela Ivancheva este partener pentru servicii de
consultanta tranzactionala la Baker Tilly South-
East Europe din 2016. Lucreaza la diverse
proiecte transfrontaliere in Cipru, Grecia,
Bulgaria, Roménia si Moldova. Anterior, a lucrat
timp de 10+ ani in poziti de conducere in
Departamentul de Consultantd in Tranzactii al
unei firme Big-4 si in divizia de investment
banking a unui grup bancar de top din Europa
Centrala si de Est.

Stela detine o diploma de licenta in Economie
Aplicata si Administrarea Afacerilor de la
American University in Bulgaria si este membru
asociat al Chartered Association of Certified
Accountants (ACCA), Marea Britanie.

Stela are 20 de ani de experienta progresiva in
tranzactii si consultanta financiard cu organizatii
internationale de consultantd de renume. In
ultimii ani, Stela a fost implicatd in mai multe
proiecte pentru industria bancara, inclusiv due
diligence, evaluare, AQR, consultantd NPL,
implementarea IFRS 9 si  investigatii
criminalistice. Tn acelasi timp, a continuat s&
lucreze la consultantd tranzactionala pentru
afaceri  non-financiare, inclusiv  productie,
ospitalitate, constructii si altele.

Audit quality

Ethics and independence

Chris Koutouroussis

Partener, Servicii Corporative si Juridice

Chris  Koutouroussis este partenerul
responsabil de Servicii Corporative la
Baker Tilly South-East Europe din ianuarie
2022, dupa fuziunea cu Bizserve
Consultants Ltd. Mandatul sau ca Director
General al acestei ultime companii a durat
aproape 15 ani, dupa ce s-a alaturat in
aprilie 2007 dupa o cariera de 10 ani in
domeniul bancar. Initial, s-a alaturat Marfin
Laiki Bank in 1997 ca Manager de
Portofoliu de Banci Private. Tn februarie
2001 s-a alaturat Alpha Bank ca Manager
al Unitatii de Banking Privat.

Detine o diploma BSc in Economie de la
University of Warwick, un MSc in Finante si
Economie de la Queen Mary and Westfield
College al Universitatii din Londra si un
MBA de la Warwick Business School.

Chris este responsabil de operarea zilnica
a diviziei de Servicii Corporative a
Grupului, precum si de afacerile sale de
dezvoltare a afacerilor. De asemenea, este
implicat intens in Fiduciarul Cipriot din
2013 si este presedintele Asociatiei din
octombrie 2019.

Sustainability and ESG

Risk management

4

Socrates Efstratiou

Partener, Departamentul de Finante

Socrates Efstratiou a lucrat cu Baker
Tilly Tntre 2005 si 2010, apoi a lucrat
timp de 7 ani in alte organizatii. n
2017 s-a reintors la Baker Tilly.

Este membru al  Asociatiei
Contabililor Autorizati (ACCA) si
membru al Institutului Contabililor
Publici Autorizati din Cipru (ICPAC).

Are peste 16 ani de experienta in
servicii financiare si coordoneaza
departamentul financiar in intreaga
retea Baker Tilly din Europa de Sud-
Est.

Appendices
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Valentinos Pavlides
Partener, Servicii Fiscale — Servicii de

Transfer Pricing

Valentinos detine functia de Director in Servicii
de Consultanta Fiscala in Baker Tilly, Cipru. S-a
alaturat Baker Tilly Cyprus in 2011, lucrand in
ultimii 7 ani in departamentul de Consultanta
Fiscala si este persoana care conduce si echipa
de Transfer Trading.

Valentinos este membru al Institutului
Contabililor Publici Autorizati din Cipru (ICPAC)
si membru al Institutului Contabililor Autorizati din
Anglia si Tara Galilor (ICAEW). Este, de
asemenea, candidat la Diploma Avansata in
Fiscalitate Internationala (ADIT) a Institutului
Chartered de Taxatie (CIOT).

Este trezorier onorific al Asociatiei de Afaceri
Cipru — Ucraina (sub autoritatea Camerei de
Comert si Industrie a Ciprului). Este presedintele
Comitetului de Taxe si Juridic al CYFA (Asociatia
Fiduciara a Ciprului).

Are experienta in Fiscalitatea Corporativa,
Impozitare si Planificare pentru Persoane Fizice
cu Avere Mare, Conformitate Fiscala si
Planificare Fiscala Internationald, precum si in
proiecte de Due Diligence in diverse industrii.

Leadership messages
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Andreas Papagavriel

Partener, Servicii Fiscale

Andreas este membru ICAEW.
Detine, de asemenea, Diploma
Avansata n Fiscalitate
Internationala (ADIT) de la CIOT
din Marea Britanie.

Andreas detine functia de
director in Departamentul de
Servicii Fiscale al Baker Tilly
Cyprus. Are experienta in
planificarea fiscala internationala
si Tn structurarea operatiunilor si
tranzactiilor pentru clienti
internationali din diverse industrii.
Mai mult, are o vasta experienta
in oferirea de consultanta n
tranzactii fiscale atat pentru
clienti locali, céat si internationali,
cu operatiuni atat in Cipru, cat si
n strainatate.

De asemenea, a fost implicat in
mai multe proiecte de due
diligence concentrate pe
probleme de taxe directe si
indirecte in diverse industrii.

Audit quality Ethics and independence

v
7 4

Moisis Aristidou
Partener, Servicii de Asigurare si

Consultanta

Moisis Aristidou este partener la Baker Tilly in
Servicii de Asigurari si Audit si membru al
Consiliului de Administratie al firmei din martie
2018.

Este membru al |Institutului Contabililor
Autorizati din Anglia si Tara Galilor (ICAEW)
si membru al Institutului Contabililor Publici
Autorizati din Cipru (ICPAC).

Moisis are un portofoliu diversificat de
companii, care opereaza in diverse tari.
Portofoliul sau include clienti din fonduri de
private equity, asigurari, imobiliare, sectoare
de comert en-gros si cu amanuntul, precum si
de diverse dimensiuni, de la grupuri
multinationale listate la burse internationale
pana la companii mici cu un singur proprietar.
Moisis este specializata in oferirea de servicii
de asigurare si consultantd pentru o gama
larga de clienti mari si mijlocii din sectorul
privat si public.

De asemenea, este specializat in industria
fondurilor si, mai specific, Tn fonduri
alternative de investitii (AIF), cu mai multe
angajamente de audit si management de
proiect de succes privind licentierea AlF-urilor
pentru clienti.

Sustainability and ESG

Risk management Appendices

Aristotelis M. Klitou

Partener, Data & Analytics

Avristotelis Klitou este partener in Data & Analytics
la Baker Tilly South-East Europe. EI conduce
initiativa firmei  pentru solutii transformative,
bazate pe date, lucrand in departamente precum
HR, marketing si finante pentru a echipa
perspective actionabile prin rapoarte Power BI,
dashboard-uri de performantd si instrumente
avansate de analiza. Aristotelis este pasionata de
transformarea datelor complexe in ghiduri clare si
strategice care sa permita luarea deciziilor
informate si imbunatatiri operationale in intreaga
organizatie. Joaca un rol esential in conectarea
intelegerii afacerilor si expertizei tehnice fn
reteaua Baker Tilly din sud-estul Europei.

De-a lungul unei cariere de un deceniu la Baker
Tilly, Aristotelis a detinut roluri de conducere in
Cipru, Grecia, Roménia, Bulgaria si Moldova.
Fundatia sa academica include un Master in
Administrarea Afacerilor de la Cyprus International
Institute of Management si o diploma BSc in
Contabilitate si Managementul Afacerilor de la
University of Westminster.

De-a lungul acestor roluri, a sustinut constant
conformitatea, guvernanta datelor si optimizarea
proceselor, sprijinind echipele regionale si
internationale in atingerea obiectivelor lor prin
tehnologie si practici de top in domeniul datelor.
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Nedyalko Apostolov

Partener, Servicii de Asigurare

Ned si-a inceput cariera la BDO in Atlanta, unde a obtinut
certificarea de CPA in statul Georgia. S-a concentrat in
principal pe clientii publici din sectoarele productiei si
asigurarilor; dupa ce s-a intors in Bulgaria, a petrecut 10+
ani la BDO 1n Bulgaria, unde a fost partener international
de legatura al firmei, cu responsabilitate deplina pentru
coordonarea si executia clientilor mari, multinationali si de
conturi cheie.

Dupa fuziunea din 2023 cu Baker Tilly South-East Europe,
Ned a fost responsabil pentru pozitionarea firmei pe piata
locala, colaborand activ cu diversi reglementatori, camere
de comert si industrie, municipalitati, primari si alti oficiali
cheie pentru a asigura dezvoltarea continua a brandului
Baker Tilly in Bulgaria.

Ned este responsabil de eforturile de dezvoltare a afacerii,
cu un accent puternic pe liniile de contabilitate, taxe si
servicii salariale.

Experienta personala si implicare:

Ned Apostolov reprezinta Camera de Comert Bulgara
Britanica ca ambasador al bunavointei in regiunea de
Sud-Vest a Bulgariei; in plus, Ned este activ in numele lui
Baker Tilly la Camera de Comert si Industrie Elena
Bulgara si Consiliul de Afaceri Elenic Bulgar.

Governance

Audit quality Ethics and independence

Galina Lokmadjieva

Partener, Servicii de Asigurare, Servicii
Financiare

Galina este membra a Asociatiei Contabililor Autorizati
(ACCA) din Marea Britanie si membra a Institutului
Contabililor Publici Autorizati din Bulgaria (IDES), auditor
inregistrat

Are 25 de ani de experientd in banci si alti clienti din
domeniul serviciilor financiare din Bulgaria si Marea
Britanie. A colaborat cu clientii pentru a oferi asigurari,
perspective si sprijin Tn procesele lor de raportare
financiara.

Galina are 25 de ani de experienta profesionala in audit,
inclusiv peste 19 ani in domeniul audit la KPMG Bulgaria
si 4 ani la PWC si Grant Thornton in Marea Britanie,
implicata n principal in banci si alte institutii financiare, iar
ultimii 2 ani ca Director de Servicii Financiare la Baker
Tilly Klitou and Partners

Galina este auditorul fnregistrat responsabil pentru
auditurile  UniCredit Bulbank, Eurobank Bulgaria,
ProCredit Bank, D Bank si Grawe. Galina are, de
asemenea, experienta anterioara ca auditor inregistrat al
Generali si al filialelor sale.

in Marea Britanie, a avut un rol managerial in auditul
procesului de retail banking al HSBC in Marea Britanie,
UK Export Finance si fonduri de investitii.

Ea detine diverse responsabilitati pentru IFRS si instruirea
in audit a personalului, chestiuni de practica profesionala
si controlul calitatii.

Sustainability and ESG

Risk management
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Tsvetana Stefanina

Partener, Servicii de Asigurare

Tsvetana are peste 25 de ani de
experienta n contabilitate, audit si
fiscalitate; s-a alaturat echipei BDO
Bulgaria ca senior in 2005 si a avansat in
cariera pana la devenirea de partener
audit, obtinand licenta de practician CPA in
2011. Tsvetana a fost auditor responsabil
pentru mai multe instituti financiare si
companii de asigurari, ramanand totodata
pe deplin dedicata altor domenii de afaceri,
precum taxe, salarii si conformitate interna.

Pe langa functia sa de audit, Tsvetana
supravegheaza conturi mari de salarizare,
contabilitate si taxe, cu un accent puternic
pe entitatile listate la bursa cu subsidiare in
Bulgaria.

in prezent, Tsvetana supravegheazd
contabilitatea interna, conformitatea fiscala
si conformitatea salariilor pentru companiile
Baker Tilly din Bulgaria, asigurdnd o
cooperare fara probleme cu echipa de
contabilitate si control corporativ.

Experienta personala si implicare:

Tsvetana este o cititoare pasionata si
dedica timp calatoriilor si familiei.

Appendices
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Entitati de interes public (PIEs)

Baker Tilly Moldova a emis rapoarte de audit asupra situatiile financiare ale urmatoarelor PIE in anul incheiat la 31 decembrie 2025.

I. BC Eurocreditbank SA
2. BC Comertbank SA
3. BC Fincombank SA

*Entitatile cu valori mobiliare admise la tranzactionarea pe o piatd reglementata de SEE si pentru care a fost efectuat un audit statutar

si a fost emisa o opinie de audit in acel an.
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Informatii despre firmele de audit si onorariile de audit in ceea ce

priveste membrii UE

La data de 31 decembrie 2025, urmatoarele firme membre independente ale retelei Baker Tilly International au

oferit servicii de audit statutar in UE.

Aus.tria - AuditConsultAustria Wirtschaftspriifung und
Unternehmensberatung GmbH (see Appendix |)

Belgium - Baker Tilly Belgium

Bulgaria - TPA Audit OOD; Baker Tilly Klitou and Partners OOD
(see Appendix 1)

Croatia - TPA Audit d.o.o. (see Appendix )

Cyprus - Baker Tilly Klitou & Partners Limited (see Appendix |)
Czech Republic - TPA Audit, s.r.o. (see Appendix )

Denmark - Baker Tilly Denmark

Estonia - Baker Tilly Baltics OU

Finland — Baker Tilly Finland Oy

France — Baker Tilly Strego Audit

Germany - Baker Tilly Holding GmbH

Gibraltar: Baker Tilly (Gibraltar) Ltd

Greece - Baker Tilly Greece Auditors S.A.(see Appendix |)
Hungary - TPA Control Konyvvizsgald Kft. (see Appendix |)

Onorariile totale de audit statutar pentru membrii UE care ofera servicii de audit statutar
Taxele totale de audit statutar pentru membrii UE in aceasta perioada sunt de aproximativ 242 milioane €.

Public

Iceland - Ryni endurskodun ehf

Ireland — Baker Tilly Kirk; Baker Tilly Ireland

Italy - Baker Tilly Revisa SpA

Latvia - Baker Tilly Baltics SA

Liechtenstein: Baker Tilly (Liechtenstein) AG
Lithuania - UAB Scandinavian Accounting and
Consulting

Luxembourg — Baker Tilly Audit & Assurance s.ar.l.
Malta - Baker Tilly Malta

Netherlands - Baker Tilly (Netherlands)

Norway: Baker Tilly Grimsrud & Co.

Poland - Baker Tilly TPA Sp. z o.o. (see Appendix |)
Romania - TPA Audit Advisory S.R.L.; Baker Tilly
Klitou and Partners SRL (see Appendix I)

Slovakia - TPA Audit, s.r.o. (see Appendix I)

Spain - Baker Tilly Iberia (see Appendix |)

Sweden - Baker Tilly Sweden (see Appendix I)

Sustainability and ESG

Risk management
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Anexa 1 - Operatori de retea

. Reteaua . EU statutory audit members

TPA Audit OOD (Bulgaria) Baker Tilly TPA Sp. z o.0. (Poland)

- TPA Group TTPA Audit d.o.c. (Croatia) TPA Audit Advisory S.R.L. (Romania)

ETPA Audit, s.r.o. (Czech Republic) TPA Transilvania Advisory S.R.L. (Romania)

;TPA Control Koényvvizsgald Kft. (Hungary) TPA Audit, s.r.o. (Slovakia)

i Baker Tilly Klitou and Partners Limited (Cyprus)
Baker Tilly Klitou & Partners Limited Baker Tilly Klitou and Partners (Limassol) Limited (Cyprus)
: i Baker Tilly Klitou and Partners OOD (Bulgaria)

Baker Tilly Greece Auditors S.A.(Greece)

Baker Tilly Klitou and Partners SRL (Romania)

: Baker Tilly Audiaxis Auditores, S.L.P

Baker Tilly Iberia Baker Tilly Auditores, S.L.P.
;Adsum Revision AB Baker Tilly Karnan Baker Tilly Swedrev
éAhneII & Partner Revisionsbyra Baker Tilly Luminor Revision AB Baker Tilly Sydost AB
éAktiV-Revision I Gavle AB Baker Tilly Mapema AB Baker Tilly Umea AB
§Baker Tilly Ahlgren & Co Baker Tilly MLT KB Baker Tilly Uppsala AB
: éBaker Tilly Asplunds AB Baker Tilly Norkoping Baker Tilly Orebro AB
Baker Tilly Sweden ;Baker Tilly Boras AB Baker Tilly Saxos KB Baker Tilly Ostra Virmland AB
5 éBaker Tilly GA Revision AB Baker Tilly SEK AB Carlstedt & Lindh AB
éBaker Tilly Guide Baker Tilly Solid Revision AB Edlings Revisionsbyra KB
éBaker Tilly Halmstad KB Baker Tilly Stint AB Ernstroms Revisionsbyra, AB
éBaker Tilly Helsingborg KB Baker Tilly Stockholm KB Sandrev AB
éBaker Tilly Jonkoping Baker Tilly Strémstad AB Radek KB
YW Revision AB YW Revision AB
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Anexa 2 - Membri ai Aliantei Baker Tilly South East Europe

Nume companie
Lazaros Kasekas & Associates

Link Consulting

Maltezos & Associates Accounting Firm

Savvakis & Partners

ATAS Tax

Nume companie

Cont Consulting Srl

Econt Srl

G.I.A Consulting Srl

Nume companie

Georgiev and Petrov Law Firm

Executive summary Leadership messages ‘ About us ‘ Governance

GRECIA
Adresa
35 Karpathou street, Rhodes
13 A. Kanellopoulou street, Thessaloniki

Herodotou 104 & Georgiadi Theofilou,
Alexandroupoli, 68132

Christou Tsounta 3, Komotini, 691 00,
Greece

Pyranthou 26, Heraklion Crete, 71305

ROMANIA
Adresa

Str. Branduselor 68-70, etaj 2, birou 2,
500397 Brasov

Fundac Armeana, no. 6B, lasi

Strada Fratii Buzesti Nr. 11, Timisoara,
300398, Romania

BULGARIA
Adresa

Sofia pc 10000,30 Petar Parchevich
Street

Audit quality

Ethics and independence

Partener Director
Lazaros Kasekas

Konstantinos Ekatos

Fotis Maltezos

Theodoros Savvakis

Konstantinos Choumas

Partener Director

Sorin Basca

Sorin Craciunescu

Giovana luhasz

Partener Director

Georgi Georgiev

Sustainability and ESG

Risk management

Appendices
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Rezultate financiare

Defalcarea cifrei de afaceri totale a Baker Tilly Moldova (,,Firma”) pentru anul incheiat
la 31 decembrie 2025 este prezentata in tabelul de mai jos. Cifra de afaceri este
raportatd pe baza bruta si include cheltuielile facturate clientilor, precum si cifra de
afaceri aferenta facturarii altor firme din reteaua Baker Tilly South East Europe
(BTSEE).

Venituri

2024

Venituri din auditul statutar al situatiilor financiare anuale si consolidate ale -  €0.14m . €0.13m
entitatilor de interes public ale UE si ale entitatilor apartindnd unui grup de
intreprinderi al ciror proiect-mama este o entitate de interes public

Venituri din auditul statutar al situatiilor financiare anuale si consolidate

€03Im @  €056m
ale altor entitati o

Venituri din servicii non-audit permise catre entitatile auditate de firma

Venituri din servicii non-auditate catre alte entitati

Cifra de afaceri totala a firmei de audit (brut)

Servicii non-audit furnizate (**) de alte entitati BTSEE din Romania

Cifra de afaceri totala a tuturor entititile din Moldova (brut) ()

* Facturarile percepute de alte entitati BTSEE din Moldova sunt eliminate in cazul in care sunt raportate in sectiunea "Servicii
non-auditate furnizate de alte entitati din Moldova".

** dintre acestea 0,0 milioane € pentru servicii non-audit oferite companiilor auditate de Baker Tilly Moldova

*#* Cifra de afaceri totala legatd de toate entitatile din Moldova, pe baza net3, dupa deducerea netd a cheltuielilor facturate

clientilor si a facturarilor altor firme din reteaua BTSEE, se ridica la 0,0 milioane €.
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Glosar

Cadrul de Responsabiizare

Cadrul care rezuma aspectele pe care toti liderii de implicare
ai firmelor din reteaua BTSEE sunt obligati sa le urmeze si sa
le recunoasca, care subliniaza responsabilitatea lor pentru
calitate ca element cheie.

AML - Combaterea spakirii banior

Legi, reglementari, politici si proceduri concepute pentru
prevenirea, detectarea si raportarea activitatilor de spalare
de bani si finantare a terorismului, pe care firma le respecta
ca parte a proceselor de acceptare, continuare si
management al riscului din partea clientilor.

Comitetul AML

Unul dintre comitetele regionale infiintate de BTSEE pentru a
sustine conformitatea cu legile, reglementarile AML si politicile
si procedurile firmei. Comitetul AML evalueaza Consiliul de
Administratie in supravegherea riscurilor legate de AML si a
deciziilor privind acceptarea si continuarea clientilor.

AQI - Indicatorul de calitate al auditului

Un indicator masurabil folosit pentru a evalua si monitoriza calitatea livrarii
auditului, cum ar fi rezultatele inspectiilor, fluctuatia personalului sau orele de
instruire.

Executive summary Leadership messages ‘ About us ‘ Governance

Consiliul de Audit

Comitetul operational al MHA care supravegheaza
implementarea zilnica a strategiei de audit, a metodologiei
si a initiativelor de calitate.

BTSEE - Baker Tilly South East Europe

AUn grup de contabilitate si consultanta care ofera servicii de asigurare,
fiscalitate si consultantd in toate sectoarele industriei, operdnd sub o
structurd unificata, condusa de o singurd echipa centrala de management,
operand prin 7 birouri in Cipru, Grecia, Roméania, Bulgaria si Moldova.
Alianta BTSEE

O alianta regionala formata din firme locale independente de contabilitate si
servicii profesionale, care colaboreaza in cadrul cadrului Baker Tilly pentru
Europa de Sud-Est, obtindnd acces la resurse si expertizi comune, pastrand
n acelasi imp autonomia si relatiile cu clientii locali.

BTI - Baker Tilly International

O retea globala de firme independente de contabilitate si consultants, din
care MHA este membru. Afilierea la retea sustine capabilitatile de audit
transfrontalier, mentinand in acelasi timp independenta legala si operationala.

Consiliul de Supraveghere a Auditului
Organismul principal responsabil pentru supravegherea publica,
asigurarea calitdtii si reglementarea profesiei de audit in

Moldova.

Audit quality Ethics and independence

Sustainability and ESG Risk management Appendices

Comitetul de Plangeri

Comitetul regional care sprijina Consiliul de Administratie in
supravegherea gestionarii plangerilor clientilor si a acuzatiilor
profesionale, asigurand recunoasterea prompts, investigatia formala

si solutionarea la timp, in conformitate cu politicile firmei.

Revizuire independenta a dosarului

Revizuiri retrospective ale calitatii efectuate dupa aprobarea
auditului pentru a evalua conformitatea cu standardele de
audit, etica si calitatea documentatiei.

Perioad de asteptare

O pauza obligatorie de la un rol de angajament de audit, necesara dupa o
perioada specificata de serviciu continuu, pentru a reduce amenintarile legate
de familiaritate si a pastra independenta.

Consiliul de Administratie al Tarii

Fiecare Consiliu de Administratie al tarii este format din
partenerii tarii, COO-ul tarii si partenerul responsabil
desemnat al tarii.

CPD - Dezvoltare profesionala continua

Activitatile continue de invétare si dezvoltare desfasurate de
profesionistii Firmei pentru a mentine si imbunatati cunostintele
si competentele acestora, in conformitate cu cerintele

organismelor profesionale relevante si cu politicile firmei.
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DPO - Ofiter pentru Protectia Datelor

Ofiterul responsabil de conducerea si supravegherea respectarii legilor
si reglementarilor privind protectia datelor (inclusiv GDPR),
coordonarea raspunsurilor la cererile persoanelor implicate in date si
sprijinirea implementarii controalelor de confidentialitate in cadrul
firmelor membre BTSEE.

Corvitetud Disciok

Comitetul regional care sprijina Consiliul de Administratie in
supravegherea si gestionarea problemelor disciplinare, inclusiv
incalcarile standardelor profesionale, cerintelor etice sau politicilor
firmei, si care asigurd investigatiile adecvate si sanctiunile proportionale,

acolo unde este necesar.

Comitetul de Etica/ Comitetul de Etica si Independenta

Comitetul regional care supravegheaza aspectele etice,
inclusiv independenta si respectarea Codului de Etica
IESBA, oferind in acelasi timp indrumari privind dilemele
etice si asigurand aplicarea consecventa a politicilor etice

in cadrul firmelor membre BTSEE.

Director de Etica/Partener de Etica

Persoana numitd de Consiliul de Administratie pentru a conduce si
supraveghea functia de etica si independenta a firmei si care prezideaza
Comitetul de Etica.

Audit quality Ethics and independence

ESG - Mediu, Social si Guvernanta

Termenul folosit pentru a identifica aspectele asociate traditional cu
sustenabilitatea sau responsabilitatea corporativa — concentrandu-se pe
impactul asupra mediului si a societatii in ansamblu.

Standardul etic
Un standard de reglementare emis de IESBA care stabileste principii etice
si reguli pentru auditori, inclusiv cerinte de independenta, restrictii privind

serviciile de non-audit si obligatii de rotatie.

Politica CEAC - Politica de acceptare si continuare a
clientilor si angajamentului

Politicile si procedurile care determina decizia de a accepta un
nou angajament cu un client sau unul nou pentru un client
existent, sau de a continua un angajament existent.

Sustainability and ESG Risk management Appendices

Revizuirea EQ —Revizuirea calititii angajamentului

O evaluare obiectivd a hotardrilor semnificative luate de o echipa de audit si
a concluziilor acestora, realizatd de un evaluator calificat si independent
Tnainte de emiterea raportului de audit.

Evaluator EQ - Evaluator de Calitate a Angajamentului
Un profesionist senior in audit responsabil pentru o revizuire independenta
a EQ a unei angajamente de audit inainte de finalizare, in special pentru

auditurile cu risc ridicat sau PIE.

GDPR - Regulamentul General privind Protectia Datelor

Regulamentul Uniunii Europene privind confidentialitatea informatiilor in
Uniunea Europeana (UE) si Spatiul Economic European (SEE).

GF Cloud - Global Focus Cloud

Platforma de audit bazata pe cloud a firmei, dezvoltata in
colaborare cu Baker Tilly International, a fost conceputa
pentru a imbunatati consistenta auditului, alinierea
metodologiei si capacitatea de revizuire in timp real.
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Grupul de Coordonare Global Focus

Grupul format de Baker Tilly International, format din experti
pentru |2 firme, convocati de Professional Standards Team
(PST), care mentin Global Focus la curent cu ISA-urile si
urmaresc imbunatatiri de calitate si eficientd; identificarea
nevoilor de instruire; alimenteaza discutiile tehnice despre noile
ISA propuse.

Comitetul de Etica si Independenta

Un grup formal in cadrul firmei, format din parteneri cu experients, care
supravegheaza aplicarea si interpretarea Politicilor de Etica si ofera

consultantd in chestiuni etice complexe.

Revizuire

O revizuire independenta a unui dosar de angajament inainte de emiterea
raportului.

Comitetul pentru Resurse Umane (HR)

Comitetul regional care sprijind firmele membre in probleme de
resurse umane, inclusiv achizitia de talente, dezvoltarea,

managementul performantei si politicile legate de resurse umane.

IAASB - Consiliul International de Audit si Standarde de
Asigurare

Organismul care stabileste standarde internationale pentru audit,
asigurare si managementul calitatii pentru a consolida increderea

publicului in profesia globala de audit si asigurari.

Audit quality

IES 8 - Standardul International de Educatie 8

Standardul privind "Competenta Profesionala pentru Partenerii de
Angajament Responsabili de Auditurile Situatiilor Financiare (Revizuite)"
emis de IFAC. Aceasta impune partenerilor de angajament (sau persoanele
care indeplinesc roluri echivalente in auditurile situatiilor financiare) sa
mentind, s3 actualizeze si sd demonstreze competenta in domenii
specializate de audit si remediere.

Codul de etica IESBA/Codul de etica

Codul International de Etica IESBA pentru Contabilii Profesionisti (inclusiv
Standardele Internationale de Independenta) este un cadru global de
stabilire a standardelor care cere contabililor sa respecte cinci principii
fundamentale: integritate, obiectivitate, competenta profesionald/grija
cuvenitd, confidentialitate si conduita profesionala.

Incilcarea Independentei

Un eveniment sau o circumstanta care poate compromite sau parea sa
compromita obiectivitatea sau independenta auditorului, necesitind

IFAC - Federatia Internationala a Contabililor

Organizatia globala pentru profesia contabild care stabileste standarde
internationale in etica, audit si contabilitate din sectorul public.

Ethics and independence

Sustainability and ESG Risk management Appendices

INE - Non-executivi independenti

O persoand externa, independenta de firma, care serveste comitetelor
de guvernanta pentru a oferi supraveghere obiectiva, provocare si o
perspectiva de interes public..

Recenzie

O revizuire live a unui fisier de audit in impul desfasurarii auditului, avand ca scop
imbunatitirea executiei in imp real si identificarea riscurilor.

Tranzactionare cu informatii privilegiate
Tranzactionarea actiunilor unei companii publice sau a altor valori mobiliare pe
baza informatiilor materiale, nepublice despre companie.

I1SO 27001

Principalul standard international pentru sistemele de management al securitatii
informatiilor (ISMS), oferind un cadru bazat pe riscuri pentru protejarea
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ISQM | / ISQM 2 - Standardele Internationale
pentru Managementul Calitatii

Standarde de reglementare care stabilesc cadrul pentru
gestionarea si monitorizarea calitatii auditului in cadrul
firmelor de audit. ISQM | acopera sisteme de calitate la
nivel de firmd; ISQM 2 acoperd revizuirile calitatii
implicarii.

Entitate listata

O companie ale cirei instrumente de capital sau datorie sunt admise sa
fie tranzactionate pe o bursa de investitii reglementatd sau recunoscuts,
cu cerinte sporite de independenta si calitate a auditului.

Consiliul de Administratie/Consiliul Regional
Organismul care se concentreaza pe aspecte strategice si
comerciale de mare valoare, finantare bancara, fuziuni si
achizitii, intrarea in investitii, tranzactii care afecteaza
controlul BTSEE si modificari semnificative ale
domeniului de activitate al BTSEE.

MHA

Membru independent in Marea Britanie al Baker Tilly
International si furnizor de servicii de audit, fiscalitate,
consultanta si consultanta..

NASA - Consultanta pentru Specialistii Nationali in
Asigurari

Echipa interna tehnica si de calitate a MHA ofera suport in timp
real pentru audit, indrumare, instruire, actualizari de
metodologie si implicare in reglementari.

NAS - Servicii Non-Audit

Servicii altele decat auditul anual al situatiilor financiare si
includ asigurari, taxe, consultanta si alte servicii non-audit.

NOCLAR - Nerespectarea legilor si reglementarilor

Un standard etic pentru contabili si auditori, dezvoltat de
IESBA, care ii ghideaza sa actioneze atunci cand se confrunta cu
potentiale acte ilegale din partea clientilor sau angajatorilor.

Incalcare semnificativa

O incélcare a eticii care depaseste documentatia sau
supravegherea administrativa si poate necesita escaladarea

catre autoritati sau catre cei responsabili cu guvernanta.

Rapoarte de Audit Non-Standard

Opinii de audit care se abat de la raportul standard necalificat
("curat").

Consiliul Partenerilor

Forumul unificat de management care se concentreaza pe
imbunatatirea coordonarii, alinierii strategice si coerentei
grupului BTSEE intre cele cinci jurisdictii ale BTSEE si discuta
aspectele operationale, financiare si strategice care afecteaza
BTSEE.

PIE - Entitate de interes public

O entitate definita in legislatia UE ca fiind de interes public

datorita dimensiunii, naturii sau rolului sau pe pietele de capital —

cum ar fi entitatile listate ale caror valori mobiliare transferabile
sunt tranzactionate pe o piata reglementata, institutiile de credit,

intreprinderile de asigurari si anumite alte entitati desemnate.

Partener pentru Conformitate de Calitate

Persoana delegata de Consiliul de Administratie pentru a
efectua evaluarea anuala a Sistemului de Management al Calitatii

al firmei, conform ISQM 1.
QIR - Recenzie pentru imbunatatirea calitatii

Revizuirea monitorizarii efectuatd de Baker Tilly International
la fiecare -3 ani asupra procedurilor ISQM si conformitatii cu
ISA a firmelor membre.
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RAP —Panelul de Evaluare a Riscurilor

Panelul Baker Tilly International care analizeaza aspectele
legate de acceptarea numirilor de cdtre firmele membre ce
ar putea aduce riscuri pentru brandul Baker Tilly la nivel

regional sau global.
RCA - Analizacauzei

Procesul structurat de identificare a cauzelor fundamentale
ale calitatii auditului sau a esecurilor etice, folosit pentru a
informa invatarea si actiunile remediale.

Evaluator regional de EQ

Un evaluator independent din reteaua BTSEE care efectueaza
revizuiri de calitate a angajamentului (EQ Reviews) ale unor
angajamente selectate, in conformitate cu politicile firmei si
ISQM 2. Recenzorii regionali de EQ sunt manageri seniori,
directori sau parteneri in reteaua BTSEE.

Planul de remediere

Un plan de raspuns formalizat conceput pentru a aborda calitatea
auditulu, deficiente, slabiciuni SoQM sau constatari ale inspectiei,
monitorizate de Seful Regional al Calitatii Auditului.

Executive summary Leadership messages ‘ A

t us ‘ Governance

Audit quality

Lista entitatilor restrictionate sau baza de date independenta

O evidenta mentinuta de BT] a clientilor de audit listati din retea pentru a sustine
verificarile de independenta si conformitatea cu Codul [ESBA.

Rl - Individ responsabil

Un partener/director autorizat sa semneze rapoarte de audit in numele
firmei. IR sunt supusi licentei, evaluarilor calittii si monitorizarii
performantei.

Comitetul de Risc

Comitetul responsabil pentru procedurile de acceptare si
continuare si pentru revizuirea riscurilor intreprinderii,
strategiilor de rezilienta si a amenintarilor emergente.

SoQM - Sisteme de Management al Calitatii

Cadrul de politici, proceduri si controale necesar de ISQM |
pentru a asigura livrarea consecventa a angajamentelor de audit

de Tnalta calitate.

Evaluator de EQ statutar

Un Evaluator de Calitate a Angajamentului desemnat pentru
angajamente de audit PIE conform ISQM 2 si reglementarilor UE
si locale aplicabile. Evaluatorii EQ statutari lor sunt obligati sa
detina certificate de practica relevante.

Ethics and independence

Sustainability and ESG Risk management

Recenzie tintita

O revizuire care se concentreaza doar pe domenii specifice ale
implicarii identificate pe baza evaluarilor bazate pe risc si a
rezultatelor monitorizarii din anii anteriori.

Comitetul Tehnic

Comitet regional infiintat pentru a sustine aplicarea consecventa
a standardelor profesionale si pentru a promova calitatea
auditului prin oferirea de indrumare tehnica si consultanta
firmelor membre BTSEE pe probleme controversate si

complexe.
Comitetul de Instruire

Organism regional care supravegheaza proiectarea, livrarea si
eficacitatea programelor de dezvoltare profesionala si formare la

nivel in Baker Tilly South East Europe.

Raportul privind transparenta

Un raport anual cerut conform reglementarilor UE pentru
firmele de audit care auditeaza PIE-uri. Acesta stabileste
structura juridicd a firmei, guvernanta, procedurile de
control al calitatii, Practici de independenta si
responsabilitati de interes public.

Appendices
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